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Äëèííàÿ èñòîðèÿ íà áåñêîíå÷íóþ òåìó Ñåâåðîóðàëüñêà
Ìû, ñîáñòâåííèêè êâàðòèð äîìà ¹ 22 ïî óë. Êîìñîìîëüñêàÿ ãîðîäà Ñåâåðîóðàëüñêà Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îêàçàëèñü â ïëåíó îáìàíà, ñïëåòåí è èíòðèã, òîëüêî ïîòîìó, ÷òî õîòèì, ÷òîáû íàø äîì îáñëóæèâàëà ÷åñòíàÿ, äîáðîñîâåñòíàÿ óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ, è
íå âàæíî ïîä êàêèì îíà íàçâàíèåì. 

{hsimage}À ÷òî íà ñàìîì äåëå? Ìû îêàçàëèñü «ïîïóëèñòàìè» - èìåííî òàê íàñ íàçâàëà Óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ «Ñîþç» â ñòàòüå ãàçåòû «Ïðàâäà Ñåâåðà-Ñåâåðîóðàëüñê» îò 24.02.2017 ãîäà çà ¹ 8. Ìû ñîçâîíèëèñü ñ ðåäàêöèåé äàííîé ãàçåòû äëÿ íàïèñàíèÿ
ñâîåé ïðàâäû ïî äàííîìó ôàêòó, íà ÷òî áûë îòâåò, öèòàòà: «Ïèøèòå, ïîñìîòðèì, íå ôàêò, ÷òî îïóáëèêóåì». 
Ïîñëå ýòèõ ñëîâ è ôàêòè÷åñêîãî íàõîæäåíèÿ ðåäàêöèè (ïîìåùåíèå óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè «Ñîþç») ñòàëî âñå ÿñíî, ÷òî íàøà ñòàòüÿ â ñâåò íå âûéäåò, â ñâÿçè ñ ýòèì ïðèøëîñü îáðàòèòñÿ â äðóãóþ ðåäàêöèþ. Â äàííîé ãàçåòå íàïèñàíî, ÷òî ñîáñòâåííèêè
êâàðòèð äîìà ¹ 22 ïî óë. Êîìñîìîëüñêàÿ åäèíñòâåííûå â ãîðîäå ïðåïÿòñòâóþò óñòàíîâêå îáùåäîìîâîãî ïðèáîðà ó÷åòà, à âñåìó âèíîé «êó÷êà ëþäåé», êîòîðûå ìåøàþò ðàáîòå óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè.
Ñ 2013 ãîäà ïî 2016 ãîä íàø äîì áûë «ñïîðíûé» - êòî òîëüêî íå îáñëóæèâàë íàø äîì (îôèöèàëüíî), íî êàêèõ ëèáî ðåìîíòíûõ ðàáîò êîììóíèêàöèîííûõ ñèñòåì â ïîäâàëüíîì ïîìåùåíèè, ðåìîíò ïîäâàëüíîãî ïîìåùåíèÿ (âõîäÿùèå â òåêóùèé ðåìîíò) íå
ïðîèçâîäèëèñü, õîòÿ ìû îïëà÷èâàëè çà ñîäåðæàíèå æèëüÿ. 
È êàæäàÿ êîìïàíèÿ ãîâîðèëà, ÷òî ìû òîëüêî ñòàëè îáñëóæèâàòü âàø äîì, âñå áóäåò, íî ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ ìåíÿëèñü êîìïàíèè (èëè âûâåñêè - ìû íå çíàåì), è ñ íèìè óõîäèëè îáåùàíèÿ, òåì ñàìûì çàãîíÿÿ ñîáñòâåííèêîâ êâàðòèð â áîëüøèå äîëãè,
òàê êàê æèëüöû íå çíàëè, êîìó ïëàòèòü. À ìû âñå âåðèëè è íàäåÿëèñü, ÷òî Óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ «Ñîþç» áóäåò ëó÷øå, è âûáðàëè èìåííî ýòó êîìïàíèþ äëÿ îáñëóæèâàíèÿ íàøåãî äîìà. 
ÎÎÎ «Ñîþç» îáñëóæèâàëà íàø äîì, è ñ 2014 ãîäà ïî 2015 ãîä çà ýòîò ïåðèîä âðåìåíè íèêòî íå ïðîèíôîðìèðîâàë ñîáñòâåííèêîâ êâàðòèð î òîì, ÷òî ñîãëàñíî Ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 6.05.2011 ãîäà (â ðåäàêöèè îò 26.12.2016ã.)
«Î ïðåäîñòàâëåíèè êîììóíàëüíûõ óñëóã ñîáñòâåííèêè è ïîëüçîâàòåëè ïîìåùåíèé ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà..» äî 1.07.2013 ãîäà äîëæíû áûòü óñòàíîâëåíû îáùåäîìîâûå ïðèáîðû ó÷åòà èñïîëüçóåìûõ âîäû, òåïëà, à òàêæå òî, ÷òî ñ öåëüþ ñòèìóëèðîâàíèÿ óñòàíîâêè
ïðèáîðîâ ó÷åòà êîììóíàëüíûõ ðåñóðñîâ ñ 1.01.2015 ãîäà áóäåò ïîýòàïíî ïîâûøàòüñÿ êîýôôèöèåíò ïëàòû çà êîììóíàëüíûå óñëóãè, ïðè ýòîì, åñëè åñòü âîçìîæíîñòü óñòàíîâêè òàêîãî ïðèáîðà. 
È òîëüêî â îêòÿáðå 2016 ãîäà ïðåäñòàâèòåëü óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè «Ñîþç» ñîîáùèë ñîáñòâåííèêàì êâàðòèð, î òîì, ÷òî íóæíî ñîáèðàòü äåíüãè íà îáùåäîìîâîé ïðèáîð ó÷åòà. Íà âîïðîñ - åñòü ëè òåõíè÷åñêàÿ âîçìîæíîñòü óñòàíîâêè ïðèáîðà ó÷åòà â íàøåì äîìå è ïðîâåäåíèÿ
ñîâìåñòíîé ïðîâåðêè, áûë îòâåò, ÷òî óæå äàâíî âñå ïðîâåðåíî, åñòü òåõíè÷åñêàÿ âîçìîæíîñòü óñòàíîâêè îáùåäîìîâîãî ïðèáîðà ó÷åòà. 
Ïî çàïðîñó íàì áûë ïðåäîñòàâëåí àêò î òåõíè÷åñêîé âîçìîæíîñòè îò 28.01.2016 ã. îò ÎÎÎ «Ñîþç», î òîì, ÷òî ïðåäñòàâèòåëè Ñîþçà, ñ ÈÏ Ëîáàíîâûì ïðîèçâåëè (áåç ñîáñòâåííèêîâ êâàðòèð) îñìîòð ïîäâàëüíîãî ïîìåùåíèÿ è óñòàíîâëåíî, ÷òî â íàøåì äîìå åñòü òåõíè÷åñêàÿ
âîçìîæíîñòü óñòàíîâêè îáùåäîìîâîãî ïðèáîðà ó÷åòà. 
Èíòåðåñíûé ôàêò - àêò ñîñòàâëåí 28.01.2016 ã., à ÎÎÎ «Ñîþç» ñòàëà îáñëóæèâàòü íàø äîì ñ 10.10.2016 ãîäà. 
Ìû, ñîáñòâåííèêè êâàðòèð, ñàìîñòîÿòåëüíî ïðîèçâåëè îñìîòð ïîäâàëüíîãî ïîìåùåíèÿ è êîììóíèêàöèîííûõ ñåòåé, è ÷òî æå? Âñå òðóáû ãíèëûå, òåêóò, êîíäåíñàò íà òðóáàõ. Â ïîäâàëå ñûðîñòü, õîëîäíî, íàðóøåí òåìïåðàòóðíî- âëàæíîñòíûé ðåæèì.
6 íîÿáðÿ 2016 ãîäà áûëî ïðîâåäåíî îáùåå ñîáðàíèå ñîáñòâåííèêîâ è ïðèíÿòî ðåøåíèå: ïðîâåñòè ðåìîíò ïîäâàëüíîãî ïîìåùåíèÿ è êîììóíèêàöèîííûõ ñåòåé, ïîñëå ÷åãî âíîâü ïðîâåñòè ñîâìåñòíî ñ ñîáñòâåííèêàìè êâàðòèð îñìîòð íà òåõíè÷åñêóþ âîçìîæíîñòü
óñòàíîâêè ïðèáîðîâ ó÷åòà. 
Äàííûé ïðîòîêîë ñîáðàíèÿ áûë íàïðàâëåí â ÎÎÎ «Ñîþç» è ñ ýòîãî ìîìåíòà íà÷àëîñü äàâëåíèå ñî ñòîðîíû óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè. Ïî ïðèãëàøåíèþ «Ñîþçà» íàì áûëî ñêàçàíî: ëèáî çàáðàòü ïðîòîêîë ñîáðàíèÿ, ëèáî óáðàòü íåêîòîðûå ïóíêòû, à èìåííî
êàñàþùèéñÿ ñìåòû, îïëàòû îáùåäîìîâîãî ïðèáîðà ó÷åòà, è ïóíêòà î âêëþ÷åíèè ðàñõîäîâ íà óñòàíîâêó ïðèáîðà â ñ÷åò ñîäåðæàíèÿ æèëüÿ. 
Îòêàçàâøèñü îò ïðåäëîæåííûõ òðåáîâàíèé ÎÎÎ «Ñîþç», ó íàñ áûëî âíîâü ïðîâåäåíî îáùåå ñîáðàíèå ñîáñòâåííèêîâ, â õîäå êîòîðîãî ïðåäñòàâèòåëü óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè êàòåãîðè÷íî çàÿâèë, ÷òî âñå ðàâíî ïðèáîðû ó÷åòà áóäóò óñòàíîâëåíû ïðèíóäèòåëüíî. 
À êîãäà æèòåëè óêàçàëè íà òå÷ü â òðóáàõ è ñûðîñòü â ïîäâàëå, òî áûëî ñêàçàíî, öèòàòà: «Ýòà òå÷ü êàïëÿ â ìîðå, îíà íå âëèÿåò íà óñòàíîâêó ïðèáîðà ó÷åòà». Äåéñòâèòåëüíî, íà óñòàíîâêó ïðèáîðà ó÷åòà òå÷ü â òðóáàõ, êîíäåíñàò íà òðóáàõ, ñûðîñòü â ïîäâàëå è ò. ä. íå âëèÿåò, à âëèÿåò íà
êà÷åñòâî èçìåðåíèé ïðèáîðà ó÷åòà. 
Âåäü â ïðîöåññå ýêñïëóàòàöèè ñ÷åò÷èêîâ íà íèõ âîçäåéñòâóåò ìíîæåñòâî âíåøíèõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå âëèÿþò íà òî÷íîñòü ïîêàçàíèé, â òîì ÷èñëå: ïëîõîé ìèêðîêëèìàò ïîìåùåíèÿ, ñûðîñòü, êîíäåíñàò íà òðóáàõ, ïåðåïàä òåìïåðàòóðû â ïîäâàëå õîëîä, ñòåíû çàìåðçøèå. 
Êîíå÷íî, Óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè íå èíòåðåñíî ýòî, íå èì æå îïëà÷èâàòü ïî ñ÷åò÷èêó, è íà ñîáðàíèè ìû îòêàçàëèñü çàáèðàòü ïðîòîêîë ñîáðàíèÿ. Ïîñëå ÷åãî íàì äàëè ïîíÿòü, ÷òî ïî ïðîòîêîëó íàøåãî ñîáðàíèÿ îíè (ÎÎÎ «Ñîþç») áóäóò ìåäëåíî ïðîèçâîäèòü ðåìîíò êîììóíèêàöèîííûõ ñåòåé è
ïîäâàëüíîãî ïîìåùåíèÿ, à ìû ñîáñòâåííèêè êâàðòèð áóäåì ïëàòèòü äîëüøå ïîâûøàþùèé êîýôôèöèåíò. 
Äåòñêèé ñàä êàêîé-òî! Ðåìîíò òàê è íå ïðîèçâîäèëñÿ ñî ñòîðîíû Óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè, õîòÿ ïèñàëè ïðåòåíçèþ 28.12.2016 ã., î òîì, ÷òî ðåìîíòíûå ðàáîòû íå ïðîèçâîäÿòñÿ, íà ÷òî 9.01.2017 ã. áûë ïîëó÷åí îòâåò îò ÎÎÎ «Ñîþç»,  â êîòîðîì
óêàçàíî, ÷òî ñîñòîÿíèå èíæåíåðíûõ ñèñòåì âîäîîòâåäåíèÿ íà óñòàíîâêó ÎÄÏÓ íå âëèÿþò. 
Íàì åùå ðàç äàëè ïîíÿòü, ÷òî íèêòî ðåìîíòèðîâàòü òðóáû íå áóäåò. Ìû ïîøëè íà êðàéíèå ìåðû è 19 ÿíâàðÿ 2017 ãîäà ïèñüìåííî îáðàòèëèñü â îòäåë êîíòðîëÿ ïî Ñåâåðíîìó óïðàâëåí÷åñêîìó îêðóãó Äåïàðòàìåíòà ãîñóäàðñòâåííîãî æèëèùíîãî è ñòðîèòåëüíîãî íàäçîðà Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè ñ
ïðîñüáîé îðãàíèçîâàòü âûåçäíóþ ïðîâåðêó ïîäâàëüíîãî ïîìåùåíèÿ íàøåãî äîìà. 
Çà íåäåëþ äî ïðèåçäà êîìèññèè Óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ çà êàêóþ-òî íåäåëþ ïðîâåëà ðåìîíòíûå ðàáîòû êîììóíèêàöèîííûõ ñåòåé, ÷àñòè÷íûé ðåìîíò ïîäâàëüíîãî ïîìåùåíèÿ, óñòðàíèëà ÷àñòè÷íî òå÷ü â òðóáàõ, â ñâîåé ñòàòüå ïðî ïîïóëèñòîâ óêàçûâàëè, ÷òî íåâîçìîæíî ïðîâîäèòü ðàáîòû â çèìíåå âðåìÿ. 
22.01.2017 ãîäà êîìèññèåé áûëî ïðîâåäåíî îáñëåäîâàíèå íàøåãî äîìà, â õîäå êîòîðîãî âûÿâëåí ðÿä íàðóøåíèé ïî ñîäåðæàíèþ æèëüÿ. 1.03.2017 ã. ïîëó÷åí îòâåò î âûÿâëåííûõ íàðóøåíèÿõ ïî ñîäåðæàíèþ æèëüÿ è ïðåäïèñàíèå Óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè íà óñòðàíåíèè íåäîñòàòêîâ. 
Â ïðèñóòñòâèè ñïåöèàëèñòà æèëèùíîé èíñïåêöèè ïðåäñòàâèòåëþ ÎÎÎ «Ñîþç» áûë çàäàí êîíêðåòíûé âîïðîñ î ñðîêå îêîí÷àíèÿ ðåìîíòíûõ ðàáîò. Íàì áûë äàí îòâåò: «íå çíàåì, äîëãî». Ñðîêè íå óñòàíîâëåíû, ýòî åùå ðàç ïîäòâåðæäàåò òî, ÷òî Óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ óìûøëåííî,
ñîçíàòåëüíî çàòÿãèâàåò óñòàíîâêó ïðèáîðà ó÷åòà, òåì ñàìûì äàâÿò íà ñîáñòâåííèêîâ êâàðòèð, ÷òîá ìû îòêàçàëèñü îò ñâîèõ òðåáîâàíèé.
À ÷òî ìû, ñîáñòâåííî, òàêîãî òðåáóåì, ÷òî óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ íå õî÷åò âûïîëíÿòü íàøå ðåøåíèå? Äà, äåéñòâèòåëüíî, ðàíåå íà ñîáðàíèÿõ ïðèñóòñòâîâàëè ïåíñèîíåðû, â òîì ÷èñëå è áûâøèé ïðåäñåäàòåëü äîìà, ìîëîäûì âñå íåêîãäà áûëî. 
Åñòåñòâåííî, ïåíñèîíåðû íå çíàþò çàêîíû, èíòåðíåòîì íå ïîëüçóþòñÿ, âåðÿò ïðåäñòàâèòåëÿì óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè íà ñëîâî, ðàíåå êàêèõ ëèáî äîêóìåíòîâ íå ñîñòàâëÿëè, îáñóæäàëè âñå íà ñëîâàõ, à òåïåðü ó óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè åñòü õîðîøàÿ îòãîâîðêà - îò âàñ æå íå áûëî ðàíåå ïèñüìåííûõ
îáðàùåíèé, ïî óñòàíîâêå îáùåäîìîâîãî ïðèáîðà ó÷åòà âû æå íå ñîáèðàëè ñîáðàíèå, òàê êàê íåò ïðîòîêîëà è ò. ä.
À êîãäà ìîëîäûå ñîáñòâåííèêè êâàðòèð ñòàëè â çàêîííîì ïîðÿäêå ïðåäúÿâëÿòü òðåáîâàíèÿ è îçíàêàìëèâàòü ïåíñèîíåðîâ ñ çàêîíàìè, ìû ñòàëè ñðàçó æå «êó÷êàìè» ëþäåé, ñáèâàþùèõ âñåõ ñîñåäåé ñ òîëêó (öèòàòà èç ñòàòüè «Íå
èäèòå íà ïîâîäó ó ïîïóëèñòîâ»). 
Êòî æå íà ñàìîì äåëå õîçÿåâà ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà? Âåäü èìåííî â æèëèùíîì êîäåêñå ÐÔ ñêàçàíî, ÷òî ñîáñòâåííèêàì êâàðòèð ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà ïðèíàäëåæèò îáùåäîìîâîå èìóùåñòâî íà ïðàâå îáùåäîëåâîé ñîáñòâåííîñòè. 
È âñå ðåøåíèÿ, êîòîðûå ïðèíèìàþòñÿ ñîáñòâåííèêàìè íà îáùåì ñîáðàíèè, äîëæíû èñïîëíÿòñÿ Óïðàâëÿþùåé êîìïàíèåé. À åñëè óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ ÷óâñòâóåò ñåáÿ öàðåì è áîãîì â äîìå, èãíîðèðóÿ ñîáñòâåííèêîâ, òî ýòî ñåðüåçíîå íàðóøåíèå. 
Ìû, ñîáñòâåííèêè êâàðòèð ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà ¹ 22 ïî óë. Êîìñîìîëüñêàÿ ãîðîäà Ñåâåðîóðàëüñêà òðåáóåì óâàæåíèÿ ê ñâîåìó ñòàòóñó è íàïîìèíàåì, êòî â äîìå õîçÿèí. Äà, ìû, ñîáñòâåííèêè êâàðòèð, íå èìååì îïûò ðàáîòû â ñîîòâåòñòâóþùåé ñôåðå (êàê
óêàçàíî â ñòàòüå ïðî ïîïóëèñòîâ), íî ìû çíàåì, ÷òî âñå âîïðîñû, êàñàþùååñÿ îáùåãî èìóùåñòâà íàøåãî äîìà, äîëæíû ðåøàòüñÿ ÷åðåç ñîáðàíèÿ ñîáñòâåííèêîâ. 
19.12.2016 ãîäà íàìè ïèñüìåííî áûë ñäåëàí çàïðîñ â ÎÎÎ «Ñîþç» î ïðåäîñòàâëåíèè èíôîðìàöèè, êàñàþùåéñÿ íàøåãî äîìà: 
- ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè ïî òåêóùåìó ðåìîíòó;
- êîïèè ïðîòîêîëîâ ñîáðàíèé;
- ñâåäåíèÿ îá àðåíäàòîðàõ, î íàëè÷èè â äîìå óñòðîéñòâ è îáîðóäîâàíèÿ òðåòüèõ ëèö (èíòåðíåò-ïðîâàéäåðà, êàáåëüíîãî òåëåâèäåíèÿ, ìàãàçèíà);
- äîãîâîð óïðàâëåíèÿ ìíîãîêâàðòèðíûì äîìîì, çàêëþ÷åííîãî ñ ñîáñòâåííèêàìè êâàðòèð. 
Âåäü ìû íå âëàäååì íèêàêîé èíôîðìàöèåé î íàøåì äîìå, è íà ðóêàõ äîãîâîðîâ ñ óïðàâëÿþùåé êîìïàíèåé ó ñîáñòâåííèêîâ æèëüÿ íåò. Îòâåòà îò ÎÎÎ «Ñîþç» íå ïîñòóïèëî. 30.01.2017 ã. íàìè áûëî íàïðàâëåíî çàÿâëåíèå â ïðîêóðàòóðó ã. Ñåâåðîóðàëüñêà î ïðèíÿòèè ìåð ê ÎÎÎ
«Ñîþç». 
2.02.2017 ã. ïîëó÷åí îòâåò, ÷òî íàøå çàÿâëåíèå ïåðåíàïðàâëåíî â æèëèùíóþ èíñïåêöèþ. Äî ñèõ ïîð íè ñ æèëèùíîé èíñïåêöèè, íè ñ óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè îòâåòîâ íå ïîëó÷åíî. Õîäèëè íà ïðèåì ê äåïóòàòó Èâëþøêèíó À. À., êîòîðûé îáùàëñÿ ñ
ïðåäñòàâèòåëÿìè óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè ïî ïîâîäó ïðåäîñòàâëåíèè íàì èíôîðìàöèè, íî ðåçóëüòàòà íåò. 
Îñòàåòñÿ ïèñàòü äàëüøå â íàäçèðàþùèå îðãàíû. ×òî ñêðûâàåò óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ, ÷òî ìû, ñîáñòâåííèêè êâàðòèð, íå äîëæíû çíàòü? Ìû íå õîòèì ñêàíäàëîâ è ïåðåäðÿã ñ óïðàâëÿþùåé êîìïàíèåé, íî ñ êàæäûì äíåì íàðàñòàåò êàê ñíåæíûé êîì êîíôëèêò,
êîòîðûé íå ïðèâåäåò íè ê ÷åìó õîðîøåìó, à ñòðàäàòü, êàê ãîâîðÿò ïðåäñòàâèòåëè ÓÊ, áóäåì ìû. 
Åñëè ìû, ñîáñòâåííèêè êâàðòèð, áóäåì ïîñòîÿííî èäòè íà ïîâîäó ó ÓÊ, ìû áóäåì ïðîäîëæàòü ïëàòèòü áîëüøèå äåíüãè «òîìó äÿäå». Åñëè ÓÊ òàê óñåðäíî áèëèñü çà íàø äîì, çíà÷èò, åñòü, çà ÷òî!

Ùåïèíà Èðèíà Ãåííàäüåâíà, ïðåäñåäàòåëü äîìà.
(Ïîäïèñè æèëüöîâ â êîëè÷åñòâå 50 ÷åëîâåê).

Ñåâ-Óðàë.Èíôî
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