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Â äåêàáðå ëüãîòó ïîëó÷àò âñå, êòî èìååò íà íåå ïðàâî, - ãàðàíòèðóåò è.î. äèðåêòîðà Öåíòðà ýíåðãîó÷åòà Ð.Æóêîâ.
Æèòåëè ãîðîäà è ïîñåëêîâ î÷åíü îáåñïîêîèëèñü, êîãäà ïîëó÷èëè ïî âòîðîé êâèòàíöèè çà ýëåêòðîýíåðãèþ áåç ó÷åòà èõ ëüãîò. Îñîáåííî ýòî áîëüíî çàäåëî ïåíñèîíåðîâ, èíâàëèäîâ è äðóãèõ ìàëîçàùèùåííûõ ãðàæäàí. Íåðàçáåðèõà â ñòàíå ó÷åò÷èêîâ ïîñòàâëÿåìûõ êèëîâàòò
ñîçäàëà î÷åðåäíîé àæèîòàæ ñðåäè ïîòðåáèòåëåé, è â ðåäàêöèè òðè äíÿ íå óìîëêàë òåëåôîí, à âîçëå êàáèíåòîâ Öåíòðà ýíåðãîó÷åòà âûñòðîèëèñü îãðîìíûå î÷åðåäè. Äëÿ ïðîÿñíåíèÿ ñèòóàöèè ïðèøëîñü ïîáåñïîêîèòü îòâåòñòâåííûõ ëèö.
- Ïåðåäàííûå íàì èç áûâøåãî ðàñ÷åòíîãî öåíòðà ñâåäåíèÿ íå ñîäåðæàò ïîëíîé èíôîðìàöèè î ïëàòåëüùèêàõ, - ñîîáùèë èñïîëíÿþùèé îáÿçàííîñòè äèðåêòîðà Öåíòðà ýíåðãîó÷åòà Ð.Æóêîâ. - Áàçà äàííûõ òîëüêî ôîðìèðóåòñÿ, ïîýòîìó âñå èìåþùèåñÿ ó ëþäåé ëüãîòû â êâèòàíöèÿõ íå îòðàæåíû. Äî
ñèõ ïîð íåò ó íàñ ñïèñêà ôåäåðàëüíûõ ëüãîòíèêîâ. Ê ñîæàëåíèþ, ýòî è òîðìîçèò, è âíîñèò ñóìÿòèöó â ïðîöåäóðó íà÷èñëåíèÿ è îïëàòû ýëåêòðîýíåðãèè. ß èñêðåííå ïðîøó ó íàøèõ ïëàòåëüùèêîâ èçâèíåíèÿ çà ïðè÷èíåííûå íåóäîáñòâà, îñîáåííî ïðîøó íàáðàòüñÿ òåðïåíèÿ ëþäåé
ñòàðøåãî âîçðàñòà. Â ñâîþ î÷åðåäü ãàðàíòèðóþ, ÷òî â òå÷åíèå äåêàáðÿ ñèòóàöèÿ âîéäåò â ñïîêîéíîå ðóñëî &ndash; ãðàôà «Ëüãîòû» áóäåò äåéñòâîâàòü, è òî÷íûé ðàñ÷åò áóäåò ïðîèçâåäåí êàæäîìó, êîìó ãîñóäàðñòâî ïðåäîñòàâëÿåò ñâîþ çàùèòó. Ñ ÿíâàðÿ îïëàòà ïîéäåò â îáû÷íîì ðåæèìå. Äàííàÿ ïðîáëåìà
ñòîèò íà êîíòðîëå ó ãëàâû ãîðîäñêîãî îêðóãà, è ìû íàäååìñÿ, ÷òî âñå áóäåò áåçóïðå÷íî. À â íîÿáðå ìû ïðåäëàãàåì îïëàòó çà ýëåêòðîýíåðãèþ ïðîèçâîäèòü ëèáî ïî èìåþùåéñÿ êâèòàíöèè (ñ ïîñëåäóþùèì ïåðåðàñ÷åòîì), ëèáî ñ ïîïðàâêîé ñàìèõ ïëàòåëüùèêîâ.
Åñëè æå åñòü âîïðîñû ïî îïëàòå, íà íèõ îòâåòÿò ïî òåëåôîíàì: 3-10-42, 2-87-22, 2-89-00, 3-24-01. Èíîãäà áûâàåò òðóäíî äîçâîíèòüñÿ, ïîòîìó ÷òî çâîíêîâ, äåéñòâèòåëüíî, ìíîãî. Íî âñåãäà ìîæíî ïîëó÷èòü êîíñóëüòàöèþ â íàøåì Öåíòðå ýíåðãîó÷åòà íà 2-ì ýòàæå çäàíèÿ ïî óëèöå Êëóáíîé, 2
ñ 9 äî 18 ÷àñîâ (áûâøåå çäàíèå ÑÓÃÐÝ). 
Íà áóäóùåå Ðîìàí Ãåííàäüåâè÷ ïëàíèðóåò ïåðèîäè÷åñêè èíôîðìèðîâàòü êëèåíòîâ Öåíòðà (à ýòî âñå ìóíèöèïàëüíîå æèëüå) î ñîñòîÿíèè äåë.
Äà, áûëî âðåìÿ, âñïîìèíàþò ãîðîæàíå: îäíî ÆÊÕ óñïåâàëî îáñëóæèâàòü âñåõ, è ñ îïëàòîé ïðîáëåì íå áûëî. À òåïåðü&hellip; Âðåìÿ äèêòóåò äðóãèå óñëîâèÿ, è íîâûå ñîáñòâåííèêè çàäàþò ñâîþ ïëàíêó. Êàê íè óäèâèòåëüíî, íî äàæå áàçó äàííûõ ïëàòåëüùèêîâ
«óõîäÿùèå» ïðåäïðèÿòèÿ èëè ñëóæáû ñ÷èòàþò ñâîåé ñîáñòâåííîñòüþ. Ïîýòîìó íîâûé ñîáñòâåííèê âûíóæäåí ñîñòàâëÿòü íîâûå ñïèñêè ñ ó÷åòîì âñåõ íþàíñîâ. À ýòî òðåáóåò âðåìåíè è òåðïåíèÿ. Íî ãëàâíîå &ndash; îòìåíèòü ëüãîòó íå âïðàâå íèêòî, â ýòîì ìîæåò
áûòü óâåðåí êàæäûé, êòî åå èìååò.Î.ÊÀËÈÍÊÀ.
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