
Ðàçáèðàåìñÿ â íà÷èñëåíèÿõ çà ÿíâàðü
 13.02.2023 ã.

Ìíîãèå ñåâåðîóðàëüöû, ïîëó÷èâ êâèòàíöèè çà êîììóíàëüíûå óñëóãè çà ÿíâàðü, âîçìóùåíû íà÷èñëåíèÿìè, âûñòàâëåííûìè â êâèòàíöèÿõ çà õîëîäíîå âîäîñíàáæåíèå, âîäîîòâåäåíèå è ýëåêòðîýíåðãèþ, åù¸ íå âñåì èçâåñòíî îá èçìåíåíèÿõ, êîòîðûå ïðîèçîøëè â Ñåâåðîóðàëüñêîì ãîðîäñêîì îêðóãå â ñôåðå
ÆÊÕ ñ íà÷àëà ãîäà. 

{hsimage}×òîáû ïðîÿñíèòü ñèòóàöèþ, 7 ôåâðàëÿ â öåíòðàëüíîé ãîðîäñêîé áèáëèîòåêå ïðåäñòàâèòåëè ÀÎ "ÝíåðãîñáûÒ Ïëþñ" â ëèöå çàìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà Ñåâåðíîãî îòäåëåíèÿ Ñâåðäëîâñêîãî ôèëèàëà Òàðàñîâîé Þëèè Þðüåâíû è ðóêîâîäèòåëÿ Ñåâåðîóðàëüñêîãî
îôèñà ïðîäàæ Æóëàíîâîé Ñâåòëàíû Ôë¸ðîâíû, îðãàíèçîâàëè âñòðå÷ó ñ æèòåëÿìè ãîðîäà, â õîäå êîòîðîé áûëè îñâåùåíû ïðîèçîøåäøèå èçìåíåíèÿ è îòâåòèëè íà íàèáîëåå âîëíóþùèå ãðàæäàí âîïðîñû. Äàâàéòå ðàçáèðàòüñÿ.
SÏî÷åìó â êâèòàíöèÿõ çà ýëåêòðîýíåðãèþ ïîÿâèëèñü óñëóãè çà âîäîñíàáæåíèå è âîäîîòâåäåíèå?
� Â êâèòàíöèÿõ îò ÀÎ "ÝíåðãîñáûÒ Ïëþñ" çà ÿíâàðü ïîìèìî íà÷èñëåíèé çà ýëåêòðîýíåðãèþ ïîÿâèëèñü íîâûå óñëóãè «õîëîäíîå âîäîñíàáæåíèå (ÕÂÑ) è âîäîîòâåäåíèå». Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ñ 1 ÿíâàðÿ 2023 ãîäà â Ñåâåðîóðàëüñêîì ãîðîäñêîì îêðóãå ïðèñòóïèëî ê ðàáîòå íîâàÿ
îðãàíèçàöèÿ ÌÓÏ "Ñåâåðîóðàëüñêèé Âîäîêàíàë", êîòîðîå îêàçûâàåò íàñåëåíèþ óñëóãè ïî âîäîñíàáæåíèþ è âîäîîòâåäåíèþ, ðàíåå ýòà ôóíêöèÿ âîçëàãàëàñü íà öåõ Âîäîêàíàë (ïîäðàçäåëåíèå ÌÓÏ "Êîìýíåðãîðåñóðñ"). 
Îäíàêî â ñâÿçè ñ áàíêðîòñòâîì ÌÓÏ «Êîìýíåðãîðåñóðñ», ðóêîâîäñòâîì ãîðîäà áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå î ñîçäàíèè íîâîãî ïðåäïðèÿòèÿ ÌÓÏ "Ñåâåðîóðàëüñêèé Âîäîêàíàë". Â ñâÿçè ñ ýòèì ÌÓÏ "Êîìýíåðãîðåñóðñ" îòâå÷àåò çà òåïëîñíàáæåíèå è ïðåäîñòàâëåíèå íàñåëåíèþ ãîðÿ÷åé âîäû (ÃÂÑ), à
ÌÓÏ "Ñåâåðîóðàëüñêèé Âîäîêàíàë" çà îêàçàíèå óñëóã ïî âîäîñíàáæåíèþ õîëîäíîé âîäîé (ÕÂÑ) è âîäîîòâåäåíèþ.
Ðàñ÷åòíî-ñåðâèñíîå îáñëóæèâàíèå (ó÷åò ïðåäîñòàâëåííûõ êîììóíàëüíûõ óñëóã, íà÷èñëåíèå, ôîðìèðîâàíèå è äîñòàâêà ïëàò¸æíûõ äîêóìåíòîâ, ïðèåì îïëàòû) âîçëîæåíî íà ÀÎ "ÝíåðãîñáûÒ Ïëþñ", â ðàìêàõ çàêëþ÷åííîãî àãåíòñêîãî äîãîâîðà ñ ÌÓÏ "Ñåâåðîóðàëüñêèé âîäîêàíàë".
S Êóäà è êàêèå ïîêàçàíèÿ ïðèáîðîâ ó÷¸òà íåîáõîäèìî ïåðåäàâàòü?
� Ïîêàçàíèÿ ïðèáîðîâ ó÷¸òà çà õîëîäíîå è ãîðÿ÷åå âîäîñíàáæåíèå æèòåëÿì ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìîâ êàê â ãîðîäå, òàê è â ïîñ¸ëêàõ, ñëåäóåò ïåðåäàâàòü â ñâîþ óïðàâëÿþùóþ êîìïàíèþ èëè ÒÑÆ (â çàâèñèìîñòè îò òîãî, â ÷ü¸ì óïðàâëåíèè íàõîäèòñÿ äîì). Óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ ñàìà ïåðåäàñò ïîêàçàíèÿ ïðèáîðîâ ó÷åòà ÕÂÑ
è ÃÂÑ ñîîòâåòñòâóþùèì îðãàíèçàöèÿì.
{hsimage}Æèòåëè ÷àñòíîãî ñåêòîðà ïåðåäàþò ïîêàçàíèÿ â ÌÓÏ "Ñåâåðîóðàëüñêèé Âîäîêàíàë".
Äàííûå ïî ïðèáîðàì ó÷åòà ÃÂÑ íåîáõîäèìû äëÿ ðàñ÷åòà îáúåìà âîäîîòâåäåíèÿ, êîòîðîå ñêëàäûâàåòñÿ èç ïîòðåáëåíèÿ õîëîäíîé è ãîðÿ÷åé âîäû.
Íîìåðà òåëåôîíîâ ÌÓÏ "Ñåâåðîóðàëüñêèé Âîäîêàíàë" ïî ïðèåìó ïîêàçàíèé ïðèáîðîâ ó÷¸òà � 3-02-46 èëè 8-992-001-0881 (ÂÀÒÑÀÏ, ÑÌÑ), ñ 8.00 äî 12.00 è ñ 13.00 äî 16.30 ÷., ëèáî â Àáîíåíòíûé îòäåë ÌÓÏ
«Ñåâåðîóðàëüñêèé Âîäîêàíàë» ïî àäðåñó ã. Ñåâåðîóðàëüñê óë. Ñâåðäëîâà, ä. 5, êàáèíåò ¹ 7.
Òàêæå âû ìîæåòå âîñïîëüçîâàòüñÿ óñëóãîé ëè÷íîãî êàáèíåòà êëèåíòà íà ñàéòå êîìïàíèè ÀÎ «ÝíåðãîñáûÒ Ïëþñ». Â ÌÓÏ "Êîìýíåðãîðåñóðñ", ëèáî â Ðàñ÷¸òíûé öåíòð Óðàëà íåîáõîäèìî ïåðåäàâàòü äàííûå äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ íà÷èñëåíèé çà ÃÂÑ.
S Çà õîëîäíîå âîäîñíàáæåíèå çà ÿíâàðü 2023 ãîäà ïðèøëà êâèòàíöèÿ ñ íåäîñòîâåðíûìè íà÷èñëåíèÿìè. Ñóììû ãîðàçäî âûøå ôàêòè÷åñêèõ ïîêàçàíèé ïðèáîðîâ ó÷¸òà.
� Ýòî ñâÿçàíî ñ ïåðåõîäíûì ïåðèîäîì â ñâÿçè ñ îòêðûòèåì ÌÓÏ "Ñåâåðîóðàëüñêèé Âîäîêàíàë", êàêèå-òî ïîêàçàíèÿ ïðèáîðîâ ó÷¸òà íå áûëè ïåðåäàíû â óïðàâëÿþùóþ êîìïàíèþ, à ïî ïðèâû÷êå áûëè ñîîáùåíû â "Ðàñ÷¸òíûé Öåíòð Óðàëà", ëèáî áûëè
ïåðåäàíû íå âîâðåìÿ. 
Ñïåöèàëèñòû è ðóêîâîäñòâî ÀÎ "ÝíåðãîñáûÒ Ïëþñ" çàâåðÿþò, ÷òî â ôåâðàëå, ïðè óñëîâèè ñâîåâðåìåííîé è ïðàâèëüíîé ïåðåäà÷è ïîêàçàíèé ïðèáîðîâ ó÷¸òà, áóäåò ñäåëàí ïåðåðàñ÷¸ò. À ïîêà, æèòåëè ìîãóò ïðîèçâåñòè îïëàòó, ñàìîñòîÿòåëüíî ðàññ÷èòàâ ñóììó èñõîäÿ èç
ôàêòè÷åñêèõ ïîêàçàíèé ïðèáîðîâ ó÷¸òà.
S Ïî÷åìó íå ñòîèò âîîáùå íå ïëàòèòü çà ÿíâàðü, ðàç íà÷èñëåíèÿ ïðîèçâåäåíû íå âåðíî?
� Ê ñîæàëåíèþ, ðåàëüíîñòü òàêîâà, ÷òî äëÿ ïåðåäà÷è ïîêàçàíèé ïðèáîðîâ ó÷¸òà çà ôåâðàëü, ôîðìèðîâàíèÿ è äîñòàâêè íîâûõ êâèòàíöèé òðåáóåòñÿ âðåìÿ. Òåì âðåìåíåì, ñåòè âîäîñíàáæåíèÿ è êàíàëèçàöèè, êîòîðûì óæå î÷åíü ìíîãî ëåò è êîòîðûå íàõîäÿòñÿ íå â ëó÷øåì ñîñòîÿíèè, íå ìîãóò æäàòü, ñëó÷àþòñÿ
àâàðèéíûå ñèòóàöèè. 
{hsimage}Ñ íà÷àëà ãîäà óæå ïðîèçîøëè äîâîëüíî êðóïíûå àâàðèè â ðàéîíå ä. 19 ïî óë. Âàòóòèíà, â ïîñ¸ëêàõ Êàëüÿ è Áàÿíîâêà. Èõ óñòðàíåíèå òðåáóåò ôèíàíñîâûõ çàòðàò, à åñëè íàñåëåíèå íå áóäåò îïëà÷èâàòü ñ÷åòà çà ïðåäîñòàâëåííûå óñëóãè, îñóùåñòâëÿòü èõ áóäåò ïðîñòî íå íà ÷òî, âåäü
íà çàêóïêó ìàòåðèàëîâ, îïëàòó òðóäà ðàáî÷èõ òðåáóþòñÿ ñðåäñòâà.
Âñå ìû íå õîòèì ïîëó÷èòü åù¸ îäíî ïðåäïðèÿòèå-áàíêðîò, òåì áîëåå ñ òàêîé îãðîìíîé ñîöèàëüíîé çîíîé îòâåòñòâåííîñòè, ïîýòîìó ëó÷øå ïðîèçâåñòè îïëàòó òàê, êàê ñ÷èòàåòå âåðíûì, â äàëüíåéøåì ïîñëå ïðîèçâåäåíèÿ ïåðåðàñ÷¸òà äîïëàòèòü íåîáõîäèìóþ ñóììó, åñëè çàïëàòèëè ìåíüøå, èëè íàîáîðîò
- çàïëàòèòü ìåíüøå, åñëè ïåðåïëàòèëè.
S À ÷òî ñ òàðèôàìè íà ýëåêòðè÷åñòâî?
� 19 ÿíâàðÿ ðåãèîíàëüíàÿ ýíåðãåòè÷åñêàÿ êîìèññèÿ Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè (ÐÝÊ) óòâåðäèë íîâûå òàðèôû íà 2023 ãîä.
Òàðèôû äëÿ êâàðòèð ñ ãàçîâûìè ïëèòàìè:
- îäíîñòàâî÷íûé òàðèô - 5,15 ðóá/êÂò.÷
- äíåâíîé òàðèô - 6,01 ðóá/êÂò.÷
- íî÷íîé òàðèô - 2,86 ðóá/êÂò.÷
Òàðèôû äëÿ êâàðòèð ñ ýëåêòðîïëèòàìè
- îäíîñòàâî÷íûé òàðèô - 3,61 ðóá/êÂò.÷
- äíåâíîé òàðèô - 4,21 ðóá/êÂò.÷
- íî÷íîé òàðèô - 2,00 ðóá/êÂò.÷
Òàê êàê òàðèôû óòâåðæäåíû íà 2023 ãîä, îíè âñòóïàþò â ñèëó ñ 1 ÿíâàðÿ 2023 ãîäà.
Êðîìå òîãî, ÐÝÊ îòìåíèë ïîñòàíîâëåíèå ¹211-ÏÊ îò 17.11.2022 ãîäà, êîòîðîå ãîâîðèëî î òîì, ÷òî íî÷íîé òàðèô äåéñòâîâàë â âûõîäíûå è ïðàçäíè÷íûå äíè.
Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèêàçîì Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî òàðèôàì (ÔÝÑÒ) îò 26.11. 2013 ãîäà ¹1473-ý äíåâíîé òàðèô ïî âñåé Ðîññèè äåéñòâóåò ñ 07.00 äî 23.00 ÷àñîâ, íî÷íîé òàðèô äåéñòâóåò ñ 23.00 äî 07.00.
Âûõîäíûõ è ïðàçäíè÷íûõ äíåé íî÷íîé òàðèô â ñåáÿ áîëüøå íå âêëþ÷àåò, ò.å. ñ 1 ÿíâàðÿ 2023 ãîäà íî÷íîé òàðèô äåéñòâóåò òîëüêî íî÷üþ.
Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî ïîñòàíîâëåíèå ÐÝÊ ¹211-ÏÊ îò 17.11.2022 áûëî îòìåíåíî, âñå äâóõòàðèôíûå ïðèáîðû ó÷¸òà ñåé÷àñ ÿâëÿþòñÿ ñ íåêîððåêòíûì òàðèôíûì ðàñïèñàíèåì. Ò.å. òàê êàê ó âñåõ æèòåëåé Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè,
ó êîãî áûëè äâóõòàðèôíûå íà÷èñëåíèÿ, òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñ÷¸ò÷èê âûõîäíûå è ïðàçäíè÷íûå äíè ñ÷èòàåò ïî íî÷íîìó òàðèôó, íà÷èñëåíèÿ ïðîèçâîäÿòñÿ íåêîððåêòíî, â ñâÿçè ñ ÷åì áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå âûñòàâëÿòü êîððåêòíûå ðàñ÷¸òû ïî îäíîñòàâî÷íîìó òàðèôó. Ò.å. áåðóòñÿ îáú¸ìû
äíÿ, îáú¸ìû íî÷è è âûñòàâëÿþòñÿ ïî îäíîñòàâî÷íîìó òàðèôó 5,15 ðóá/êÂò.÷.
S Êàê âåðíóòü äâóõ òàðèôíûå íà÷èñëåíèÿ?
� Òå ïîòðåáèòåëè, êòî ñ÷èòàåò, ÷òî äëÿ íèõ âûãîäíåå äâóõòàðèôíûå íà÷èñëåíèÿ, ìîãóò ïîäàòü çàÿâëåíèå íà ïåðåïðîãðàììèðîâàíèå ïðèáîðà ó÷¸òà â ÀÎ "ÝíåðãîñáûÒ Ïëþñ". Ïåðåïðîãðàììèðîâàíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ áåñïëàòíî.
Îäíàêî ñïåöèàëèñòû ÀÎ "ÝíåðãîñáûÒ Ïëþñ" ðåêîìåíäóþò æèòåëÿì òùàòåëüíî ïðîàíàëèçèðîâàòü è ïðîñ÷èòàòü íàñêîëüêî âûãîäíî èì áóäåò èñïîëüçîâàíèå äâîéíîãî òàðèôà, âåäü åñëè â íî÷íîå âðåìÿ æèòåëè ñïÿò, à íå àêòèâíî èñïîëüçóþò ýëåêòðîïðèáîðû, íàïðèìåð: ñòèðàëüíóþ èëè ïîñóäîìîå÷íóþ
ìàøèíó, äâóõòàðèôíûå íà÷èñëåíèÿ ìîãóò îêàçàòüñÿ íå âûãîäíûìè.
Âûáîð çà âàìè!
Óâàæàåìûå æèòåëè Ñåâåðîóðàëüñêîãî ãîðîäñêîãî îêðóãà, ïðîñèì Âàñ ñ ïîíèìàíèåì îòíåñòèñü ê ïðîèñõîäÿùèì èçìåíåíèÿì, íè â êîåì ñëó÷àå íå ïîääàâàòüñÿ ïàíèêå, à ïðîÿâèòü òåðïåíèå è âìåñòå ïëàíîìåðíî ðåøàòü âîçíèêàþùèå âîïðîñû.

Àäìèíèñòðàöèÿ Ñåâåðîóðàëüñêîãî ãîðîäñêîãî îêðóãà.

Ñåâ-Óðàë.Èíôî
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