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Î ñâîåé ðàáîòå ðàññêàçàëà ñïåöèàëèñò îòäåëà ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ è ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé Èëþñÿ Äîëãèõ:
{hsimage}&ndash; Ðàáîòàòü ÿ íà÷àëà â 1992 ãîäó â îòäåëå àäðåñíîé ïîìîùè, òîãäà îí òàê íàçûâàëñÿ. Ðàáîòàëà ñ íàñåëåíèåì: ôîðìèðîâàëà áàíê äàííûõ, âûåçæàëà íà àäðåñà ñ ãóìàíèòàðíîé ïîìîùüþ, ïðîäóêòîâûìè íàáîðàìè ìàëîèìóùèì. Çàíèìàëàñü íàçíà÷åíèåì
ðàçëè÷íûõ ïîñîáèé, âûïëàò, ëüãîò.
Ñåé÷àñ ó íàøåãî îòäåëà ìíîãî ôóíêöèé: ïðèñâîåíèå çâàíèé âåòåðàíàì òðóäà, âûäà÷à óäîñòîâåðåíèé âåòåðàíàì áîåâûõ äåéñòâèé, ó÷àñòíèêàì ëèêâèäàöèè àâàðèè â ×åðíîáûëå è èõ âäîâàì, ïðèçíàíèå ãðàæäàí íóæäàþùèìèñÿ â ñîöèàëüíîì îáñëóæèâàíèè, ïðåäîñòàâëåíèå òåõíè÷åñêèõ
ñðåäñòâ ðåàáèëèòàöèè äëÿ èíâàëèäîâ è ò. ï.
Ó÷àñòâóþò íàøè ñîòðóäíèêè â åæåãîäíîé âñåðîññèéñêîé àêöèè «Íåäåëÿ äîáðà»: ñîáèðàåì âåùè äëÿ íóæäàþùèõñÿ, ïåðå÷èñëÿåì äåíüãè áîëüíûì ëþäÿì è äëÿ âåòåðèíàðíîé êëèíèêè. Êòî ñêîëüêî ìîæåò.
Êëèåíòû ïðèõîäÿò ðàçíûå. Êòî &ndash; òî áûâàåò â ïëîõîì íàñòðîåíèè. Íî âñåõ íàäî âûñëóøàòü, óñïîêîèòü, ïîäñêàçàòü, êàêèå äîêóìåíòû íóæíû äëÿ îïðåäåëåííîé óñëóãè. Ñòàðè÷êàì ïî íåñêîëüêî ðàç íàäî ïîâòîðèòü, çàïèñàòü. Ìû ñòàðàåìñÿ íå êîíôëèêòîâàòü,
ñãëàæèâàòü óãëû. Âåäü ýòî íàøà ðàáîòà.
Â ïðîôåññèîíàëüíûé ïðàçäíèê æåëàþ êîëëåãàì çäîðîâüÿ, äîáðîòû, òåðïåíèÿ, ñòðåññîóñòîé÷èâîñòè, ÷òîáû ðàáîòà ïðèíîñèëà ðàäîñòü è äóøåâíîå óäîâëåòâîðåíèå.

Àëåêñàíäðà ØÀÊÈÐÎÂÀ. 
Ôîòî àâòîðà.
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