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«Âåðèòü â ëó÷øåå, ñòðåìèòüñÿ ê ëó÷øåìó íóæíî âñåãäà», &ndash; òàê ñ÷èòàåò äèðåêòîð Äîìà áûòà «Êåäð» Íàòàëüÿ Ãëàçîâà. Êîðåííûå ñåâåðîóðàëüöû è òå, êòî ïðèåõàë èç äðóãèõ ãîðîäîâ íà ñåâåð îáëàñòè, ïîìíÿò, êàê â ñîâåòñêîå âðåìÿ âîçâîäèëèñü òèïîâûå çäàíèÿ
ñåðîâàòîãî öâåòà êâàäðàòíîé èëè ïðÿìîóãîëüíîé ôîðìû &ndash; êîìáèíàòû áûòîâîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ, äîìà áûòîâûõ óñëóã, äîìà áûòà. 

{hsimage}Îíè íå êàíóëè â ëåòó: çäàíèÿ ñòîÿò, è ðàáîòà â íèõ ïî îêàçàíèþ áûòîâûõ óñëóã íàñåëåíèþ âåä¸òñÿ. Òîëüêî â èíûõ óñëîâèÿõ. Ñåâåðîóðàëüñêèì Äîìîì áûòà «Êåäð» óæå íåñêîëüêî ëåò ðóêîâîäèò Íàòàëüÿ Âèêòîðîâíà Ãëàçîâà. 
- Íàòàëüÿ Âèêòîðîâíà, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî «Êåäð» ðîæäàëñÿ ó âàñ íà ãëàçàõ, ÷òî âû ïîìíèòñÿ ñ òåõ âðåìåí? 
&ndash; Â äîëæíîñòè äèðåêòîðà ìóíèöèïàëüíîãî óíèòàðíîãî ïðåäïðèÿòèÿ «Êåäð» ÿ òðóæóñü ñ 2015 ãîäà. Ìíîãîãî èç èñòîðèè Äîìà áûòà â òå ãîäû ÿ, êîíå÷íî, íå ïîìíþ, íî òî÷íî ìîãó ñêàçàòü, ÷òî îòêðûòèå Äîìà áûòà áûëî âåñüìà çíà÷èìûì äëÿ ãîðîäà ñîáûòèåì. 
×åòûðå äåñÿòêà ëåò íàçàä ýòî áûëî áîëüøîå ñîâðåìåííîå ïðåäïðèÿòèå, îñíàùåííîå íîâûì îáîðóäîâàíèåì, ïðîñòîðíûìè öåõàìè, íîâûìè ðàáî÷èìè ìåñòàìè. Êîãäà «Êåäð» îòêðûëñÿ, ÿ áûëà øêîëüíèöåé, è ìû ñ ìàìîé ÷àñòî ïðèõîäèëè ñþäà, ÷òîáû ñäåëàòü çàêàç íà ïîøèâ
îäåæäû. Âåäü òîãäà áûë äåôèöèò â ìàãàçèíàõ, à â «Êåäðå» ìîæíî áûëî ïðèîáðåñòè òêàíü è òóò æå çàêàçàòü ïîøèâ. 
Òàêæå çäåñü ðåìîíòèðîâàëè îáóâü. Öåõîâ ðàçëè÷íûõ, êðîìå øâåéíîãî, áûëî î÷åíü ìíîãî: è òðèêîòàæíûé, è âÿçàëüíûé, è êîâðû çäåñü äåëàëè, íàñêîëüêî ÿ ïîìíþ. Äî ñèõ ïîð ñ÷èòàþ, ÷òî îòêðûòèå ïðåäïðèÿòèÿ áûòîâûõ óñëóã äëÿ ãîðîäà áûëî î÷åíü âàæíûì, ïðàâèëüíûì
ðåøåíèåì. Âñ¸ áûëî äîñòóïíî, âåäü Äîì áûòà áûë óäîáíî ðàñïîëîæåí. 
&ndash; ×åì è êàê æèâåò ïðåäïðèÿòèå ñåãîäíÿ? Åñòü ëè âîïðîñû è êàê âû èõ ðåøàåòå? 
&ndash; Ñ òîãî ìîìåíòà, êàê ÿ ïðèñòóïèëà ê ðàáîòå, ñòîëêíóëàñü ñî ìíîãèìè ïðîáëåìàìè íà ïðåäïðèÿòèè, íà÷èíàÿ ñ äîëãîâ ïî çàðàáîòíîé ïëàòå: áûëà çàäåðæêà îêîëî òðåõ ìåñÿöåâ, íå ïëàòèëèñü âîâðåìÿ íàëîãè, íàêîïèëàñü çàäîëæåííîñòü ïåðåä ðåñóðñíûìè
îðãàíèçàöèÿìè, ïîñòàâùèêàìè. 
Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñèòóàöèÿ ñòàáèëüíàÿ: âîâðåìÿ âûäàåì çàðàáîòíóþ ïëàòó, âîâðåìÿ ïðîïëà÷èâàåì íàëîãè. Ó íàñ ñäåëàí ðåìîíò â öåõàõ, â õîëëå, ìû îáíîâèëè îáîðóäîâàíèå. Ïðèõîäÿò íàøè çàêàç÷èêè, âèäÿò, ÷òî ìíîãîå èçìåíèëîñü â «Êåäðå» â ëó÷øóþ ñòîðîíó &ndash; à ýòî ïðèÿòíî è äëÿ íàñ, è äëÿ
çàêàç÷èêîâ. 
Âåäü ëþäè ñåãîäíÿ î÷åíü òðåáîâàòåëüíûå, äà è êîíêóðåíöèÿ ðàñòåò. Ìû òîæå õîòèì ñîîòâåòñòâîâàòü ñîâðåìåííûì ñòàíäàðòàì, óäåðæèâàòü ñòàðûõ êëèåíòîâ è ïðèâëåêàòü íîâûõ. Åñëè â ñîâåòñêîå âðåìÿ áûë äåôèöèò îäåæäû, òî â ñîâðåìåííîé æèçíè îäíà èç ñåðü¸çíûõ ïðîáëåì - áîëüøàÿ êîíêóðåíöèÿ
â ñôåðå áûòîâûõ óñëóã. 
{hsimage}Ñ÷èòàþ, ÷òî ýòî çàñëóãà âñåãî íàøåãî äðóæíîãî êîëëåêòèâà, ÷òî ïðåäïðèÿòèå â òàêîå òðóäíîå âðåìÿ äåðæèòñÿ íà ïëàâó: ó íàñ ðàáîòàþò âûñîêîêëàññíûå ìàñòåðà, ñïåöèàëèñòû. Ê íèì èäåò è åäåò î÷åíü ìíîãî çàêàç÷èêîâ è íå òîëüêî èç íàøåãî ãîðîäà, à èç ïîñ¸ëêîâ
è äàæå áëèæàéøèõ ãîðîäîâ. Íåìàëîâàæíî è òî, ÷òî ìû äåðæèì öåíû. Íàäî îòìåòèòü, ÷òî ó íàñ ñàìûå íèçêèå öåíû â ãîðîäå. 
&ndash; Òðóäíî ëè ðóêîâîäèòü òàêèì ïðåäïðèÿòèåì, êîòîðîå åùå øåñòü ëåò íàçàä áûëî ÷óòü ëè íå óáûòî÷íûì? Åñòü ëè óñïåõè, êîòîðûìè âû ìîæåòå ãîðäèòüñÿ? 
&ndash; Áûòü ðóêîâîäèòåëåì &ndash; ýòî áîëüøàÿ îòâåòñòâåííîñòü. È çà êîëëåêòèâ, è çà ýêîíîìèêó, è çà õîçÿéñòâåííóþ ÷àñòü, è çà îáåñïå÷åíèå ìàòåðèàëàìè íà ïðåäïðèÿòèè. Ëþáîé âîïðîñ ðóêîâîäèòåëü äîëæåí ðåøàòü ïðàâèëüíî, ãðàìîòíî, óìåòü íàéòè âûõîä èç ëþáîé
ñèòóàöèè. Ïðè íàçíà÷åíèè ìåíÿ íà ýòó äîëæíîñòü áûëà ïîñòàâëåíà î÷åíü êîíêðåòíàÿ çàäà÷à: âûâåñòè «Êåäð» èç ýêîíîìè÷åñêè ñëîæíîé ñèòóàöèè. 
Ê ýòîé öåëè ÿ øëà âñå øåñòü ëåò, äîáèâàëàñü å¸ è ñ÷èòàþ, ÷òî òîëüêî ñîâìåñòíûìè óñèëèÿìè, âñåì êîëëåêòèâîì ìû ñïðàâèëèñü. À ãëàâíîå &ndash; óäåðæèâàåì òó âûñîòó, ê êîòîðîé øëè, íå ñíèæàåì ïëàíêó. Äëÿ ìåíÿ óñïåõ â ðàáîòå
&ndash; ýòî ñòàáèëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ. 
&ndash; Íàòàëüÿ Âèêòîðîâíà, åñòü ëè ó âàñ æèçíåííîå êðåäî? 
&ndash;Âåðèòü â ëó÷øåå, ñòðåìèòüñÿ ê ëó÷øåìó íóæíî âñåãäà. ß óâåðåíà, ÷òî «Êåäð» áóäåò æèòü, âåäü ïî÷òè êàæäûé æèòåëü íàøåãî ãîðîäà îáðàùàåòñÿ èìåííî ê íàì çà áûòîâûìè óñëóãàìè, à ýòî çíà÷èò, ÷òî ìû äåëàåì ñâîþ ðàáîòó êà÷åñòâåííî. À íàøèì êëèåíòàì ìû âñåãäà ðàäû, âñåãäà
èõ æä¸ì. Ïðèõîäèòå ê íàì â Äîì áûòà «Êåäð»! 
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