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Â ñëóæáó ÅÄÄÑ æèòåëè çâîíÿò åæåäíåâíî ïî ñàìûì ðàçíûì âîïðîñàì. Íåäàâíî áûë ïðîâåä¸í àíàëèç çâîíêîâ, ïîñòóïèâøèõ âî âòîðîì êâàðòàëå òåêóùåãî ãîäà. Êàê îêàçàëîñü, âñåãî îáðàùåíèé áûëî 3226, ýòî ìåíüøå, ÷åì çà àíàëîãè÷íûé ïåðèîä ìèíóâøåãî ãîäà íà 11,9%.
{hsimage}×àùå âñåãî ñåâåðîóðàëüöåâ âîëíóåò ñôåðà ÆÊÕ. Ê ïðèìåðó, 167 çâîíêîâ ïîñòóïèëî îò æèòåëåé ãîðîäà (íà 36, 8% âûøå 2020 ãîäà). Íå îñòàþòñÿ ãîðîæàíå ðàâíîäóøíûìè ê ïîæàðàì: 36 îáðàùåíèé ïðîòèâ 4-õ â ìèíóâøåì ãîäó, ÷òî äàëî â ïðîöåíòíîì ñîîòíîøåíèè ðîñò íà
800% .
Ñòàëè ìåíüøå çâîíèòü ïî âîïðîñàì áðîäÿ÷èõ ñîáàê (-50 %), ïî ïàâîäêó è ïîäòîïëåíèþ îò äîæäåé (&ndash; 100%), âûâîçó ìóñîðà (-85,7%). À âîëíóåò æèòåëåé ñîñòîÿíèå äîðîã è äâîðîâ: èõ ïîäñûïêà, ðàñ÷èñòêà è ãðåéäèðîâàíèå
(+216,6%), îòîïëåíèå (+200%), ñîñòîÿíèå êàíàëèçàöèè è âîäîñíàáæåíèå (+15,2%), óëè÷íîå îñâåùåíèå(+133,3%).
Ñðåäè ïîñ¸ëêîâ ñâîåîáðàçíûé ðåêîðä ïîáèëè ÷åð¸ìóõîâöû, îíè ÷àùå äðóãèõ îáðàùàëèñü â ÅÅÄÑ. È õîòÿ çâîíêîâ áûëî âñåãî 11 ïî ñðàâíåíèþ ñ àíàëîãè÷íûì ïåðèîäîì ïðîøëîãî ãîäà, ïîëó÷èëñÿ ðîñò íà 266,6%. Àêòèâíûìè áûëè è
êàëüèíöû (+200%). Ïî îäíîìó îáðàùåíèþ ïîñòóïèëî îò æèòåëåé Ñîñüâû è ñåëà Âñåâîëîäî-Áëàãîäàòñêîå.
Êàê îòìåòèë íà ñîâåùàíèè ïî âîïðîñàì ÆÊÕ ïåðâûé çàìåñòèòåëü ãëàâû Âëàäèìèð Ïàñëåð, ëþäè ñòàëè òðåáîâàòåëüíåå, ïîýòîìó è óïðàâëÿþùèå êîìïàíèè, è êîììóíàëüíûå ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíû óëó÷øàòü êà÷åñòâî ðàáîòû.
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