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Íà ïîñëåäíåì ñîâåùàíèè ïî âîïðîñàì ÆÊÕ ïðîêóðàòóðà Ñåâåðîóðàëüñêîãî ãîðîäñêîãî îêðóãà ðåêîìåíäîâàëà óïðàâëÿþùèì êîìïàíèÿì, ÒÑÆ îáíîâèòü èíôîðìàöèþ â ïîäúåçäàõ ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìîâ.
{hsimage}Ïîìîùíèê ïðîêóðîðà Ìàðèíà ×åðíèêîâà íàïîìíèëà, ÷òî ñ 1 ìàðòà ïðîøëîãî ãîäà âñòóïèëè â äåéñòâèå íîâûå ïðàâèëà ðàáîòû àâàðèéíî-äèñïåò÷åðñêèõ ñëóæá â ÌÊÄ, êîòîðûå óòâåðæäåíû ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 27.03.2018 ¹ 331.
Äèñïåò÷åð ïðèíèìàåò çàÿâêè êðóãëîñóòî÷íî. Îòâåòèòü íà çâîíîê ñëóæáà äîëæíà â òå÷åíèå 5 ìèíóò, ñîáñòâåííèê ìîæåò îñòàâèòü òàêæå ãîëîñîâîå ñîîáùåíèå. Åñëè äèñïåò÷åð íå óñïåë îòâåòèòü, îí äîëæåí ïåðåçâîíèòü ïî çàôèêñèðîâàííîìó íîìåðó â òå÷åíèå 10 ìèíóò.
Ïîë÷àñà ñ ìîìåíòà ïðèíÿòèÿ çàÿâêè îòâîäèòñÿ íà ëîêàëèçàöèþ àâàðèé íà âíóòðèäîìîâûõ ñèñòåìàõ ÃÂÑ è ÕÂÑ, âîäîîòâåäåíèÿ, îòîïëåíèÿ è ýëåêòðîñíàáæåíèÿ. Íà ëèêâèäàöèþ çàñîðîâ âíóòðèäîìîâîé èíæåíåðíîé ñèñòåìû âîäîîòâåäåíèÿ &ndash; äâà ÷àñà. 
À âîò óñòðàíèòü ñàìó àâàðèþ íóæíî çà 3 äíÿ ñ äàòû àâàðèéíîãî ïîâðåæäåíèÿ. Êðîìå òîãî, ïðè àâàðèéíûõ ïîâðåæäåíèÿõ ñëóæáà äîëæíà ñîîáùèòü â îðãàí ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ õàðàêòåð ïîâðåæäåíèÿ è ñðîê åãî óñòðàíåíèÿ.
Ïîñëå ðåãèñòðàöèè çàÿâêè â òå÷åíèå ïîëó÷àñà íóæíî îöåíèòü ñðîê å¸ âûïîëíåíèÿ è îáÿçàòåëüíî ïðîèíôîðìèðîâàòü çàÿâèòåëÿ. Ñðîê óñòðàíåíèÿ ìåëêèõ íåèñïðàâíîñòåé ñîãëàñîâûâàåòñÿ ñ ñîáñòâåííèêîì.
Ìàðèíà Âèêòîðîâíà ïðåäëîæèëà óïðàâëÿþùèì êîìïàíèÿì ðàçìåñòèòü èíôîðìàöèþ î ðàáîòå äèñïåò÷åðñêèõ ñëóæá â êâèòàíöèÿõ.
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