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Ìíîãîôóíêöèîíàëüíûé öåíòð ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã ñâÿçè «Ðîñòåëåêîì» ïî Ëåíèíà, 19À çàêðûò ñ íà÷àëà àâãóñòà.
{hsimage}Ãîñóäàðñòâåííàÿ êîìïàíèÿ áëàãîïîëó÷íî îáåñïå÷èâàëà æèòåëåé äîñòóïîì ê ñåòè èíòåðíåò, öèôðîâîìó òåëåâèäåíèþ è ìíîãèì äðóãèì óñëóãàì. Ýòîò áðåíä îñîáåííî ïîëþáèëñÿ ïåíñèîíåðàì, âåäü íà óñëóãàõ ìîæíî áûëî õîòü íåìíîãî, íî ñýêîíîìèòü. Îïëàòà ïî êâèòàíöèÿì
ïðîâîäèëàñü áåç êîìèññèè. Äà ê òîìó æå ñ ñîâðåìåííîé ïëàò¸æíîé ñèñòåìîé ìíîãèå äî ñèõ ïîð íå íà «òû», íå ñòðåìÿòñÿ ê ýòîìó, èìåÿ ïîëíîå ïðàâî. 
&ndash; Òèõîíå÷êî çàêðûëè îôèñ, áåç îáúÿñíåíèé, áåç âñÿêîé ïîìïû. Ïî÷òà çà îïëàòó ñ÷¸òà çà äîìàøíèé òåëåôîí áåð¸ò äâàäöàòü ðóáëåé, áàíêè &ndash; òîæå. Îáúÿñíèòå, êàê ëþäÿì áûòü? &ndash;
ñïðàøèâàþò íåðàâíîäóøíûå. 
Â íåìíîãîñëîâíîì îáúÿâëåíèè íà äâåðè îôèñà óêàçàí íîìåð ãîðÿ÷åé ëèíèè (88001000800), à òàêæå êëèåíòàì ïðåäëîæåíî îáðàòèòüñÿ â áëèæàéøèé ñàëîí, êîòîðûé íàõîäèòñÿ â Ñåðîâå ïî Êàëÿåâà, äîì 10. Îðèãèíàëüíî, íå ïðàâäà ëè? 
Çà ðàçúÿñíåíèÿìè ìû îáðàòèëèñü â óðàëüñêóþ ïðåññ-ñëóæáó «Ðîñòåëåêîìà». Óñòíûõ îáúÿñíåíèé ïî òåëåôîíó íàì íèêòî äàâàòü íå ñòàë, ïðèøëîñü îòïðàâëÿòü òåêñòîâûé çàïðîñ ÷åðåç ìåññåíäæåðû (÷åðåç ñïåöèàëüíîå ïðèëîæåíèå â òåëåôîíå). Âîò êàêîé
îôèöèàëüíûé îòâåò ìû ïîëó÷èëè ñïóñòÿ íåñêîëüêî äíåé: 
&ndash; Ñîîáùàåì, ÷òî îôèñ ïðîäàæ è îáñëóæèâàíèÿ «Ðîñòåëåêîì» â Ñåâåðîóðàëüñêå ïðåêðàùàåò ñâîþ ðàáîòó. Êëèåíòàì, ïðèâûêøèì îïëà÷èâàòü óñëóãè ñâÿçè â îôèñå, ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü äëÿ âíåñåíèÿ îïëàòû îòäåëåíèÿ Ñáåðáàíêà è Ïî÷òû
Ðîññèè (ïðîñèì îáðàòèòü âíèìàíèå, ÷òî ýòè îðãàíèçàöèè îñóùåñòâëÿþò ïðè¸ì ïëàòåæåé ñ êîìèññèåé 3%). Áëèæàéøèå îòäåëåíèÿ ðàñïîëîæåíû ïî Áóä¸ííîãî, 35 (Ñáåðáàíê) è óë. Ëåíèíà, 19À (Ïî÷òà Ðîññèè). 
«Ðîñòåëåêîì» ïðåäëàãàåò ñâîèì êëèåíòàì îïëà÷èâàòü óñëóãè îíëàéí áåç êîìèññèè ÷åðåç ëè÷íûé êàáèíåò (https://lk.rt.ru) èëè íà ñàéòå https://ekt.rt.ru/payment. Îíëàéí-îïëàòà äà¸ò âîçìîæíîñòü ïîïîëíèòü
ñ÷¸ò ñðàçó íà íóæíóþ ñóììó, íå âûõîäÿ èç äîìà. Êðîìå òîãî, êëèåíò ìîæåò îïëàòèòü ñ÷¸ò áåç êîìèññèè ÷åðåç Ñáåðáàíê-îíëàéí, ïëàòåæíûå èíòåðíåò-ñèñòåìû äðóãèõ áàíêîâ. 
Ïîäðîáíàÿ èíôîðìàöèÿ î ñïîñîáàõ îïëàòû ïðåäñòàâëåíà íà ñàéòå êîìïàíèè. Èíôîðìàöèþ ïî ðàñ÷¸òàì àáîíåíòû ìîãóò ïîëó÷èòü â ëè÷íîì êàáèíåòå ëèáî â Öåíòðå ïîääåðæêè êëèåíòîâ ïî òåëåôîíó 8-800-1000-800. 
Òåïåðü âñ¸ ÿñíî: íèêòî èíòåðåñû ìàëîèìóùèõ íå ó÷¸ë, ïðèä¸òñÿ ïëàòèòü êîìèññèþ. Ñîâðåìåííàÿ ýïîõà, ê ñ÷àñòüþ, èëè ê ñîæàëåíèþ, äèêòóåò ñâîè ïðàâèëà. Áûâàåò è òàê, ÷òî ðåîðãàíèçàöèÿ âûõîäèò ïëþñîì, à áûâàåò è íåò. Âðåìÿ ïîêàæåò. 
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