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8 èþíÿ â äåâÿòíàäöàòûé ðàç â Ðîññèè ïðîéä¸ò ïðîôåññèîíàëüíûé ïðàçäíèê ñîòðóäíèêîâ, îêàçûâàþùèõ ñîöèàëüíóþ ïîìîùü &ndash; Äåíü ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà. Ïðîôåññèÿ ñîöðàáîòíèêà îñòàåòñÿ îäíîé èç ñàìûõ íóæíûõ è âîñòðåáîâàííûõ.
{hsimage}Ïðàçäíèê ïðèóðî÷åí ê ñîçäàíèþ áîãîóãîäíûõ äîìîâ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ïðîîáðàçîì ñîâðåìåííûõ ó÷ðåæäåíèé, îêàçûâàþùèõ ñîöèàëüíóþ ïîìîùü: ðåàáèëèòàöèîííûõ öåíòðîâ, ïðèþòîâ, äîìîâ ïðåñòàðåëûõ, óïðàâëåíèé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè.
&ndash; Ñåãîäíÿ â öåíòðå 44 ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêà, êîòîðûå îáñëóæèâàþò áîëåå 500 êëèåíòîâ, &ndash; ðàññêàçûâàåò äèðåêòîð «Êîìïëåêñíîãî öåíòðà ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ» Àë¸íà Áûêîâà. &ndash;
Òðóäÿòñÿ ñïåöèàëèñòû ñ îòêðûòûì ñåðäöåì, ïîìîãàþò ëþäÿì, êîòîðûå íóæäàþòñÿ â ïîìîùè è óõîäå. Â íàøåé ðàáîòå íå ìîæåò áûòü áåçðàçëè÷èÿ.
Ñîöðàáîòíèê Îëüãà Ãíåâàíîâà ðîäèëàñü â Ñåâåðîóðàëüñêå, îêîí÷èëà 9 êëàññîâ â øêîëå ¹13. Ïîòîì âûó÷èëàñü íà ïàðèêìàõåðà â ÑÏÒÓ ¹95. Âòîðóþ ïðîôåññèþ (ìóíèöèïàëüíîå è ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå) ïîëó÷èëà â êîëëåäæå.
Áîëåå äåâÿòè ëåò ðàáîòàåò â ÊÖÑÎÍ ñîöèàëüíûì ðàáîòíèêîì. Ñåãîäíÿ ó íå¸ íà îáñëóæèâàíèè 16 êëèåíòîâ, êàæäûé ñî ñâîåé æèçíåííîé èñòîðèåé è õàðàêòåðîì. Ðàáîòà íå èç ë¸ãêèõ, âåäü çà äåíü (ðàáîòàåò Îëüãà ñ 8.00 äî 17.00) íóæíî
îáîéòè âîñåìü ÷åëîâåê. 
Äà è îáÿçàííîñòåé íåìàëî: óáîðêà, ïðèãîòîâëåíèå ïèùè, ïîêóïêà ïðîäóêòîâ, ïðîìûøëåííûõ òîâàðîâ è ëåêàðñòâ, êîðìëåíèå. Äëÿ íåêîòîðûõ ïðèõîäèòñÿ âûçûâàòü âðà÷à è ñõîäèòü ñàìîé â ïîëèêëèíèêó. Äðóãèå íóæäàþòñÿ â ëè÷íîì ñîïðîâîæäåíèè êëèåíòîâ â ó÷ðåæäåíèÿ
ñâÿçè, ÆÊÕ, ïîëèêëèíèêó. Ñåé÷àñ ñîöðàáîòíèêè çàíèìàþòñÿ âîïðîñàìè ïîäêëþ÷åíèÿ öèôðîâîãî òåëåâèäåíèÿ.
Â ñîöèàëüíîé ñëóæáå Îëüãà îêàçàëàñü ïî âîëå ñëó÷àÿ. Òåïåðü óâåðåíà, ÷òî èìåííî â ýòîé ðàáîòå å¸ ïðèçâàíèå. Îíà çíàëà, ÷òî ýòî íåïðîñòîé òðóä, â ïåðâóþ î÷åðåäü ôèçè÷åñêè, íî ñ ëþäüìè ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ íàõîäèëà îáùèé ÿçûê, äà è ñàìà ìûñëü î òîì, ÷òî íîâàÿ ðàáîòà áóäåò ïîëåçíîé, å¸
ïîäáàäðèâàëà.
Èíîãäà ïðèõîäèòñÿ âûõîäèòü íà ñëóæáó è â íåðàáî÷åå âðåìÿ. Íàïðèìåð, âåòåðàíà Âåëèêîé Îòå÷åñòâåííîé âîéíû Âèòàëèÿ Äìèòðèåâè÷à Ïàðûãèíà ÷àñòî âîäèò íà ìåðîïðèÿòèÿ. Îëüãà âñåãäà ãîòîâà ïðèéòè íà ïîìîùü, åñëè áîëüøå íåêîìó. Ìóæ Èëüÿ, ñûíîâüÿ øåñòèëåòíèé Íèêèòà è
òð¸õãîäîâàëûé Êèðèëë å¸ íå îñóæäàþò, ïîíèìàþò è ïîääåðæèâàþò. Âñåãäà ñ íåòåðïåíèåì æäóò ìàìó äîìîé.
&ndash; Ìîé æèçíåííûé äåâèç &ndash; «Âñåãäà, âåçäå è êî âñåì îòíîñèòüñÿ ñ ïîçèòèâîì. Íè÷åãî íå áîÿòüñÿ è èäòè ê íàìå÷åííîé öåëè», &ndash; ðàññêàçûâàåò Îëüãà. &ndash; Äà è êàê ìîæåò áûòü ïî-
äðóãîìó?
Ñàìîå òðóäíîå â ðàáîòå &ndash; íàéòè êîíòàêò, âåäü âñå ëþäè èíäèâèäóàëüíû. Ó ìíîãèõ èíòåðåñíûå, òÿæ¸ëûå ñóäüáû, à åù¸ è íåäóã. Íàøè ïîäîïå÷íûå íå âñåãäà ëåãêî èäóò íà êîíòàêò, íå ñðàçó äîâåðÿþò ìàëîçíàêîìîìó ÷åëîâåêó, íî ñî âðåìåíåì ÿ íàó÷èëàñü ïîíèìàòü èõ. Ñåãîäíÿ ðàáîòà ïðèíîñèò
òîëüêî ïîëîæèòåëüíûå ýìîöèè. 
Åù¸ î÷åíü âàæíî íå äåðæàòü îáèäó íà êëèåíòà, à ïðèíèìàòü âñ¸, ÷òî ïðîèñõîäèò, êàê î÷åðåäíîé æèçíåííûé óðîê. Î÷åíü ïîìîãàåò êîëëåêòèâ &ndash; äðóæíûé, ñëàæåííûé. Ñòàðàåìñÿ âûðó÷àòü äðóã äðóãà, äåëèòüñÿ îïûòîì è èíôîðìàöèåé. Áîëüøå, ÷åì ôèçè÷åñêàÿ ïîìîùü, êëèåíòàì íóæíî
èñêðåííåå îáùåíèå.
&ndash; Îëüãà Ñåðãååâíà &ndash; îòâåòñòâåííàÿ, äîáðîæåëàòåëüíàÿ, âûäåðæàííàÿ, ãðàìîòíàÿ, &ndash; õàðàêòåðèçîâàëà êîëëåãó äèðåêòîð Àë¸íà Âëàäèìèðîâíà. &ndash; Îíà óìååò âûñëóøàòü, óòåøèòü, ïîìî÷ü äîáðûì ñëîâîì, ïîä÷àñ ýòî îêàçûâàåòñÿ ñàìûì âàæíûì. Êîãäà ïîñëå äóøåâíîé
áåñåäû ãîâîðÿò, ÷òî íà ñåðäöå ñòàëî ëåã÷å &mdash; çíà÷èò, òðóä òâîé íå íàïðàñíûé.
Ñîâðåìåííàÿ æèçíü ñòàíîâèòñÿ êîìôîðòíåå, èñïîëüçóþòñÿ íîâàöèè, íî íè îäíî òåõíè÷åñêîå èëè íàó÷íîå èçîáðåòåíèå íå çàìåíèò îáùåíèÿ, ÷óòêîãî ïîíèìàíèÿ è çàáîòëèâîãî ó÷àñòèÿ. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà &ndash; ýòî âîçìîæíîñòü ñäåëàòü ìèð âîêðóã ëó÷øå è èçìåíèòüñÿ ñàìîìó, ñòàíîâÿñü òåðïèìåå, âíèìàòåëüíåå,
äîáðåå.
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