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Äîëãè ðîññèÿí çà êîììóíàëêó ïðîäîëæàþò óâåëè÷èâàòüñÿ
ÆÊÕ â íûíåøíåì ïîíèìàíèè ïîòðåáèòåëåé &mdash; áåñïîùàäíàÿ ñèñòåìà âûêà÷èâàíèÿ ñðåäñòâ. Êîëëåêòîðñêèå êîíòîðû &mdash; áåçíðàâñòâåííûå ñòðóêòóðû, êîòîðûå íå âûáèðàþò ìåòîäû âîçäåéñòâèÿ íà äîëæíèêà: íå
ôèçè÷åñêè, òàê ìîðàëüíî óíè÷òîæàò, ëèøü áû äåíüãè âûáèòü. Íåñëîæíî ïðåäñòàâèòü, êàêèå ýìîöèè âûçûâàåò ó ðîññèÿí ñî÷åòàíèå ýòèõ äâóõ ìåõàíèçìîâ â îäíîì ïðåäëîæåíèè: «äîëãàìè ãðàæäàí çà óñëóãè ÆÊÕ çàéìóòñÿ êîëëåêòîðû». Òóò íå äî öåðåìîíèé è ýòèêè.

{hsimage}Äðîâèøåê â êîììóíàëüíûé î÷àã ïîäáðàñûâàþò îñîáî íåðàâíîäóøíûå ïîòðåáèòåëè ôðàçàìè òèïà «åñëè áûêè-êîëëåêòîðû íà÷íóò õîäèòü è òðÿñòè áàáóøåê ñ ìèçåðíîé ïåíñèåé çà äîëãè ïî ÆÊÕ &mdash; ýòî áóäåò
âîéíà». Âåðîÿòíî, äàáû èçáåæàòü ýòîé ñàìîé «âîéíû», 29 ìàÿ Ãîñäóìà ïðèíÿëà â ïåðâîì ÷òåíèè ïîïðàâêè â Æèëèùíûé êîäåêñ ÐÔ, çàïðåùàþùèå ïåðåäàâàòü äîëãè ïî ÆÊÕ êîëëåêòîðàì. 
Çíà÷èò, ìîæíî âûäîõíóòü ñ îáëåã÷åíèåì. Íî ýòî òîëüêî ïîâåðõíîñòíîå ñóæäåíèå. Åñëè íà÷èíàåøü ðàçáèðàòüñÿ, òî âñå ïîëó÷àåòñÿ ñ òî÷íîñòüþ äî íàîáîðîò. Â ñòðàíå åñòü ñåðüåçíàÿ ïðîáëåìà &mdash; äîëãè íàñåëåíèÿ çà óñëóãè ÆÊÕ íåóêëîííî ðàñòóò. È äîñòèãëè óæå
àñòðîíîìè÷åñêèõ âåëè÷èí ñ äâåíàäöàòüþ íóëÿìè. 
Íà êîíåö ÿíâàðÿ 2019 ãîäà (áîëåå ñâåæèõ îôèöèàëüíûõ äàííûõ íåò) îáùèé ðàçìåð äîëãà ïåðåä ðåñóðñîñíàáæàþùèìè îðãàíèçàöèÿìè (ÐÑÎ) ñîñòàâëÿåò 1,2 òðëí ðóáëåé, ñîîáùèëè â Ìèíèñòåðñòâå ñòðîèòåëüñòâà è ÆÊÕ. Èç íèõ 750 ìëðä
&mdash; ýòî äîëãè íàñåëåíèÿ. Îñòàëüíîå íàêîïèëè íåäîáðîñîâåñòíûå óïðàâëÿþùèå êîìïàíèè (ÓÊ), êîòîðûå âûáèâàëè ó äîëæíèêîâ äåíüãè, íî íå îòäàâàëè èõ ðåñóðñíèêàì.
Ïðîáëåìà óñóãóáëÿåòñÿ òåì, ÷òî ïðàâî íà òðåáîâàíèå ïîãàøåíèÿ çàäîëæåííîñòè ó óïðàâëÿþùèõ êîìïàíèé áûëî, íî åãî îòíÿëè â ìàðòå 2018 ãîäà: ïî ïîðó÷åíèþ ïðåçèäåíòà Ïóòèíà ñòðóêòóðû áûëè èñêëþ÷åíû èç ôèíàíñîâîé öåïè
ÐÑÎ&ndash;ÓÊ&ndash;ïîòðåáèòåëè.
Íàïîìíèì, â òîì ãîäó æèëüöàì ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìîâ ðàçðåøèëè çàêëþ÷àòü ïðÿìûå äîãîâîðà íà îïëàòó âîäû è òåïëà ñðàçó ñ ïîñòàâùèêàìè ðåñóðñîâ, ÷òîáû îòðåçàòü íåäîáðîñîâåñòíûå ÓÊ îò äåíåæíîãî ïîòîêà. Ðàíüøå äîëæíîñòü ãëàâíîãî êîììóíàëüíîãî «ðýêåòèðà» çàíèìàëè èìåííî îíè. Ïîëíîìî÷èÿ óïðàâëÿþùèõ êîíòîð ïîçâîëÿëè
ëåãàëüíî îòêëþ÷àòü äîëæíèêîâ îò ðåñóðñîâ. 
Íåò, ïåðåðåçàòü ïðîâîäà îíè íå ìîãëè, íî óñòàíîâèòü çàãëóøêó íà âîäó &mdash; ïîæàëóéñòà. Ó ïîñòàâùèêîâ ðåñóðñîâ òàêîãî ïðàâà íåò. Âûõîä èç ñèòóàöèè íàøëè êîëëåêòîðû, à èìåííî «Íàöèîíàëüíàÿ àññîöèàöèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîëëåêòîðñêèõ àãåíòñòâ»
(ÍÀÏÊÀ)». Îáúåäèíåíèå ïðåäëîæèëî ñâîþ ïîìîùü â ýòîì íåëåãêîì äåëå. 
Îòìåòèì, ÷òî ïðåäñòàâèòåëè ýòèõ êîìïàíèé íå ïðèáåãàþò ê áèòàì, óòþãàì, ïàÿëüíèêàì, íå êàðàóëÿò ïðîøòðàôèâøèõñÿ ïîòðåáèòåëåé â òåìíûõ ïîäâîðîòíÿõ è íå óãðîæàþò ïî òåëåôîíó. Äà è âîîáùå, èç îáùåãî îáúåìà äîëæíèêîâ íà îòêóï êîëëåêòîðàì îòäàþò íå áîëåå 5%. 
Íà êîíåö 2018 ãîäà íà ðàáîòó òàêèõ àãåíòñòâ íå ïîñòóïèëî íè îäíîé æàëîáû, ÷òî «ÌÊ» ïîäòâåðäèëà äèðåêòîð Íàöèîíàëüíîãî öåíòðà îáùåñòâåííîãî êîíòðîëÿ â ñôåðå ÆÊÕ, ÷ëåí êîìèññèè Îáùåñòâåííîé ïàëàòû ÐÔ ïî ÆÊÕ Ñâåòëàíà Ðàçâîðîòíåâà.
Íà äàííûé ìîìåíò ñòðóêòóðû, êîòîðàÿ ìîæåò, íå âûõîäÿ çà ðàìêè çàêîíà, âûïîëíÿòü îáÿçàííîñòè ïî òðåáîâàíèþ äîëãîâ, ïîïðîñòó íåò, ÷òî âîçâîäèò ïðîáëåìó â êâàäðàò. Íåïîíÿòíî, ÷òî è êîìó äåëàòü ñ íåïëàòåëüùèêàìè. Äà, íèêòî íå îòìåíÿë ñëóæáó ñóäåáíûõ ïðèñòàâîâ. Îíè ìîãóò è äåíüãè ñ
êàðòî÷êè çàäîëæàâøåãî ïîòðåáèòåëÿ ñïèñàòü, è îãðàíè÷èòü âûåçä çà ðóáåæ. Íî åñëè äîëãè íå î÷åíü áîëüøèå, ìåíåå íåñêîëüêèõ ñîòåí òûñÿ÷ ðóáëåé, êàê ïðàâèëî, îíè íå áåðóòñÿ çà äåëî.
È ïóñòü âàðèàíò ñ êîëëåêòîðàìè íå ñàìûé ëó÷øèé, íî äðóãîãî-òî íå ïðèäóìàëè. Åñëè çàïðåùàþùèé çàêîíîïðîåêò áóäåò ïðèíÿò, êòî áóäåò èãðàòü ðîëü ñàíèòàðà ñèñòåìû ÆÊÕ? Âåäü åñëè íåïëàòåëüùèêè ïðîáèâàþò â ýòîé ñèñòåìå äûðó â òðèëëèîí,
êòî-òî äîëæåí ýòè äåíüãè âîçìåñòèòü. Êòî? Åäèíñòâåííûé âàðèàíò: äîáðîñîâåñòíûå ïëàòåëüùèêè.
Åñëè îòâåòñòâåííîñòü çà äîëæíèêîâ ëÿæåò íà ïëå÷è ðåñóðñíèêîâ, èì ïðèäåòñÿ ôîðìèðîâàòü íîâûå îòäåëû, íàíèìàòü è îáó÷àòü øòàòíûé ïåðñîíàë èëè ôðèëàíñåðîâ. À ÷åì ïîêðûòü òàêèå èçäåðæêè? Ñàìûé ïðîñòîé ñïîñîá &mdash; ïîäíÿòü ñòîèìîñòü ñâîèõ
óñëóã äëÿ ïîòðåáèòåëåé. Âûõîäèò, îòêàç îò óñëóã êîëëåêòîðîâ ãðîçèò òîòàëüíûì ïîâûøåíèåì ïëàòû çà êîììóíàëêó äëÿ âñåõ.
È ñðàçó ðóøàòñÿ âîçäóøíûå çàìêè. Äåïóòàòû, êîòîðûå ïûòàþòñÿ îãðàäèòü íàñ îò áèò, óòþãîâ, ïàÿëüíèêîâ è íî÷íûõ çâîíêîâ, íå âñå ïðîäóìàëè. Êàæóùàÿñÿ çàáîòà î äóøåâíîì ðàâíîâåñèè äîëæíèêîâ ðèñêóåò îáåðíóòüñÿ íîâûì ïîáîðîì äëÿ äîáðîñîâåñòíûõ ïëàòåëüùèêîâ, êîèõ ïîêà
àáñîëþòíîå áîëüøèíñòâî.
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