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Ïèñüìà ÷èòàòåëåé
Äîðîãàÿ ãàçåòà! Õîòèì ÷åðåç âàñ îáðàòèòüñÿ ê ðóêîâîäñòâó ÌÓÏ &ldquo;Êîìýíåðãîðåñóðñ&rdquo; è â Ðàñ÷åòíûé öåíòð Óðàëà. Íàñòóïèë ìàé, ïðîøëè ïðàçäíèêè, è ìû ïîëó÷èëè êâèòàíöèè ïî êîììóíàëüíûì ïëàòåæàì. Íèêàêîãî ïåðåðàñ÷åòà â êâèòàíöèÿõ
æèëüöû íå óâèäåëè. ×åì î÷åíü âîçìóùåíû. Îáî âñåì ïî ïîðÿäêó&hellip;
{hsimage}Íà÷àëàñü ýòà èñòîðèÿ â ôåâðàëå 2018 ãîäà, êîãäà ïî íåïîíÿòíûì ïðè÷èíàì â òîëùå ãðóíòà ïðîðâàëî òðóáó õîëîäíîãî âîäîñíàáæåíèÿ, èäóùóþ â íàø äîì. Íèêòî òîãäà ïðîðûâà íå çàìåòèë, íî íàïîð âîäû â êâàðòèðàõ óìåíüøèëñÿ. Â ìàðòå 2018 âîäà äîáðàëàñü äî êîëîäöåâ, çàòîïèëà èõ. 
Ïîøëè æàëîáû îò æèëüöîâ â ÆÝÊ î òîì, ÷òî â êâàðòèðàõ õîëîäíî, èç êðàíà ãîðÿ÷åé âîäû áåæèò õîëîäíàÿ, íàïîðà õîëîäíîé âîäû ïðàêòè÷åñêè íåò. Íà çàÿâêè ïðèõîäèëè ñëåñàðÿ, îòêðûâàëè êîëîäöû, ïîæèìàëè ïëå÷àìè è íè÷åãî íå äåëàëè: ÷òîáû äîáðàòüñÿ äî ïðîðûâà, íóæíî
áûëî ðûòü. 
À ðûòü íèêòî íå õîòåë. Íå áûëî íè ñðåäñòâ, íè æåëàíèÿ, âèäèìî. Òåì âðåìåíåì ïðîðûâ ïðîäîëæàë ñíàáæàòü çåìëþ ëåäÿíîé âîäîé, êîòîðàÿ ïðîïèòàëà âñå âîêðóã íàñòîëüêî, ÷òî ñòàëà ñâîåîáðàçíîé &ldquo;îõëàæäàþùåé ïîäóøêîé&rdquo; äëÿ òðóá îòîïëåíèÿ è ãîðÿ÷åé âîäû.
Ñ íà÷àëà àïðåëÿ ÆÝÊ áûë ïðîñòî çàâàëåí íàøèìè æàëîáàìè. Óæå íå â ñèëàõ òåðïåòü õîëîä è îòñóòñòâèå ãîðÿ÷åé âîäû, 22 àïðåëÿ 2018 æèëüöû äîìà íàïèñàëè æàëîáó íà÷àëüíèêó ÌÓÏ &ldquo;Êîìýíåðãîðåñóðñ&rdquo;, ñîáðàëè ïîäïèñè ñî âñåõ âëàäåëüöåâ
êâàðòèð (èç 60 áûëî ïîäïèñàíî 50 &ndash; îñòàëüíûå ïóñòóþò), à òàê æå íàïèñàëè ãëàâå ÑÃÎ Â.Ìàòþøåíêî, ÷òîáû îí ëè÷íî ïðîêîíòðîëèðîâàë ñèòóàöèþ. 23 àïðåëÿ æàëîáû áûëè ïåðåäàíû àäðåñàòàì.
È ñâåðøèëîñü ÷óäî: 24 àïðåëÿ íà äâåðÿõ ïîäúåçäîâ ìû îáíàðóæèëè îáúÿâëåíèÿ, ÷òîáû ìû çàïàñëèñü âîäîé íà 2 äíÿ. 25 àïðåëÿ áûëà ïîäîãíàíà òåõíèêà, âûðûò êîòëîâàí, åñëè áû íå ãðÿçü, òî ìîæíî áûëî áû óñòðîèòü áàññåéí ïîä îòêðûòûì
íåáîì. Ê âå÷åðó â òðóáàõ ñíîâà çàøóìåëà âîäà. Íà ñëåäóþùèé äåíü êîòëîâàí çàðûëè. È ìû ïî÷óâñòâîâàëè, ÷òî çíà÷èò ÃÎÐß×Àß âîäà èç êðàíà è ãîðÿ÷èå áàòàðåè.
Ñ íàäåæäîé æäàëè êâèòàíöèé ñ ïåðåðàñ÷åòîì çà íåíàäëåæàùåå îêàçàíèå óñëóã. Ìû ïîëòîðà ìåñÿöà ïëàòèëè çà îòîïëåíèå, êîòîðîãî ïðàêòè÷åñêè íå áûëî, è çà ãîðÿ÷óþ âîäó, êîòîðóþ íóæíî áûëî ïðîïóñêàòü ìèíóò ïî äâàäöàòü, ÷òîáû îíà áûëà òåïëîé. 
Ïëàòó ñ íàñ âçÿëè â ïîëíîì îáúåìå. Îáèäíî. Â ÷åì âèíîâàòû æèëüöû? Ïî÷åìó ìû, îïëà÷èâàÿ êàïèòàëüíûå ðåìîíòû, òåêóùåå ñîäåðæàíèå æèëüÿ, äîëæíû ïëàòèòü çà óñëóãè íåíàäëåæàùåãî êà÷åñòâà?
Ïðîñèì âàñ, îò èìåíè âñåõ æèëüöîâ äîìà ¹ 6 ïî óëèöå Ìàòðîñîâà â ï. ×åðåìóõîâî, íàïîìíèòü ðóêîâîäèòåëÿì ÌÓÏ &ldquo;Êîìýíåðãîðåñóðñ&rdquo; è Ðàñ÷åòíîãî öåíòðà Óðàëà, ÷òî ìû æäåì ïåðåðàñ÷åòà è íàäååìñÿ óâèäåòü åãî â áëèæàéøåå âðåìÿ.

Ïîäãîòîâèëà Ìàðèÿ Àéçåíàõ.
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