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Ðîññèÿíå íåäîâîëüíû ñèñòåìîé çäðàâîîõðàíåíèÿ
Áîëüøå ïîëîâèíû æèòåëåé (52%) Ðîññèè îòðèöàòåëüíî îöåíèâàþò ñîñòîÿíèå çäðàâîîõðàíåíèÿ â ñòðàíå, ñâèäåòåëüñòâóþò ðåçóëüòàòû îïðîñû ÂÖÈÎÌ. Ñîãëàñíî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ, íåìíîãèì áîëåå òðåòè (37%) ó÷àñòíèêîâ îïðîñà ñî÷ëè ñèòóàöèþ óäîâëåòâîðèòåëüíîé. Ëèøü
9% ðîññèÿí äàëè ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó ñîñòîÿíèÿ ìåäèöèíñêîé ñôåðû.
{hsimage}Ñïèñîê îñíîâíûõ ïðîáëåì â çäðàâîîõðàíåíèè, ðåøåíèåì êîòîðûõ, ïî ìíåíèþ îïðîøåííûõ, íåîáõîäèìî çàíÿòüñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü, âîçãëàâèëè íåäîñòàòî÷íûé óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè âðà÷åé è èõ íåõâàòêà (ïî 37%). Äðóãèìè ñåðüåçíûìè íåäîñòàòêàìè ðåñïîíäåíòû íàçâàëè
íåäîñòóïíîñòü ìåäèöèíñêîé ïîìîùè äëÿ íàñåëåíèÿ: äîðîãèå ëåêàðñòâà, óñëóãè (35%) è íåäîñòàòî÷íóþ îñíàùåííîñòü ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé ñîâðåìåííûì îáîðóäîâàíèåì (31%). 
Åùå 28% ñêàçàëè î ïðîáëåìå ôèíàíñèðîâàíèÿ ìåäó÷ðåæäåíèé, 20% &ndash; î íåäîñòàòî÷íîì îáåñïå÷åíèè áîëüíèö ëåêàðñòâàìè. 16% æàëóþòñÿ íà âçÿòî÷íè÷åñòâî ñî ñòîðîíû ìåäïåðñîíàëà. Ëèøü 3% ðîññèÿí óêàçàëè íà íåýôôåêòèâíóþ ðàáîòó
ñòðàõîâûõ êîìïàíèé, ïðåäîñòàâëÿþùèõ ïîëèñ îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ (ÎÌÑ).
Âî âðåìÿ îáðàùåíèÿ â ïîëèêëèíèêè ïî ïîëèñó ÎÌÑ ãðàæäàíå ÷àùå âñåãî ñòàëêèâàòüñÿ ñ òàêèìè ïðîáëåìàìè, êàê äëèòåëüíîå îæèäàíèå (56%) è íåêîìôîðòíûå óñëîâèÿ &ndash; îòñóòñòâèå äîñòàòî÷íîãî êîëè÷åñòâà ñèäÿ÷èõ ìåñò è
íîðìàëüíîé âåíòèëÿöèè (42%), îòñóòñòâèå íåîáõîäèìîãî îáîðóäîâàíèÿ, ëåêàðñòâ (40%), íåïðîôåññèîíàëèçì âðà÷åé, îøèáî÷íûé äèàãíîç è íåïðàâèëüíî íàçíà÷åííîå ëå÷åíèå (37%).
Íà ïëîõèå ñàíèòàðíûå óñëîâèÿ è ãðóáîå îòíîøåíèå ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà æàëóþòñÿ 36% è 32% ðåñïîíäåíòîâ ñîîòâåòñòâåííî. Ñðåäè ðàñïðîñòðàíåííûõ ïðîáëåì ó÷àñòíèêè îïðîñà òàêæå îòìå÷àëè òðåáîâàíèå îïëàòèòü ìåäèöèíñêèå óñëóãè èëè ëåêàðñòâåííûå ïðåïàðàòû,
êîòîðûå äîëæíû ïðåäîñòàâëÿòüñÿ áåñïëàòíî (31% è 30%), çàïèñü â ìåäèöèíñêóþ êàðòî÷êó áîëüøåãî êîëè÷åñòâà ïðîöåäóð ëèáî óñëóã, ÷åì áûëî ñäåëàíî âî âðåìÿ ïðèåìà (ïî 12%).
×òîáû ïîâûñèòü êà÷åñòâî ìåäèöèíñêèõ óñëóã, ïî ìíåíèþ ðîññèÿí, íåîáõîäèìî ââåñòè «íàêàçàíèå ðóáëåì» è óñèëèòü ëè÷íóþ îòâåòñòâåííîñòü ðóêîâîäñòâà ìåäó÷ðåæäåíèÿ. Â ÷àñòíîñòè, 48% ïðåäëàãàþò ôèíàíñèðîâàòü áîëüíèöû è ïîëèêëèíèêè â
çàâèñèìîñòè îò êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã, 35% &ndash; óâîëüíÿòü ðóêîâîäèòåëåé ìåäó÷ðåæäåíèé, îêàçûâàþùèõ íåêà÷åñòâåííûå óñëóãè, 25% &ndash; ââåñòè êîíòðîëü ñî ñòîðîíû íåçàâèñèìûõ îò ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ îðãàíèçàöèé,
çàùèùàþùèõ ïðàâà ïàöèåíòîâ, 19% &ndash; ñîçäàòü îðãàíèçàöèè âðà÷åé äëÿ ñàìîêîíòðîëÿ êà÷åñòâà ìåäóñëóã.
Îïðîñ «ÂÖÈÎÌ-Ñïóòíèê» áûë ïðîâåäåí â îêòÿáðå 2017 ãîäó; âûáîðêà -1200 ðåñïîíäåíòîâ â âîçðàñòå îò 18 ëåò; ìåòîä &ndash; òåëåôîííîå èíòåðâüþ.
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