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Â êîíñóëüòàöèîííûé ïóíêò äëÿ ïîòðåáèòåëåé Ñåâåðîóðàëüñêîãî ôèëèàëà ÔÁÓÇ «Öåíòð ãèãèåíû è ýïèäåìèîëîãèè â Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè» îáðàòèëàñü æèòåëüíèöà Ñåâåðîóðàëüñêà, ïîÿñíèâ, ÷òî â å¸ êâàðòèðå áåç ïðåäâàðèòåëüíîãî óâåäîìëåíèÿ áûëî ïðîèçâåäåíî ïîëíîå îòêëþ÷åíèå
ýëåêòðîýíåðãèè â ñâÿçè ñ çàäîëæåííîñòüþ. 

{hsimage}Â ðåçóëüòàòå ÷åãî ðàçìîðîçèëñÿ õîëîäèëüíèê, èñïîðòèëîñü äåòñêîå ïèòàíèå, èç-çà îòñóòñòâèÿ ñâåòà â êâàðòèðå ðåáåíîê èñïóãàëñÿ òåìíîòû. Ïîñ÷èòàâ äåéñòâèÿ èñïîëíèòåëÿ íåçàêîííûìè, îíà íàïðàâèëà ïðåòåíçèþ â àäðåñ óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè ÌÓÏ
«Óïðàâëåíèå ÆÊÕ» ñ òðåáîâàíèåì âîçìåñòèòü åé ìîðàëüíûé âðåä. Â óäîâëåòâîðåíèè òðåáîâàíèé áûëî îòêàçàíî. Ñïåöèàëèñòîì Êîíñóëüòàöèîííîãî ïóíêòà áûëî ïîäãîòîâëåíî èñêîâîå çàÿâëåíèå â ñóä.
Â ñîîòâåòñòâèè ñ «Ïðàâèëàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã ñîáñòâåííèêàì è ïîëüçîâàòåëÿì ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìàõ è æèëûõ äîìîâ», óòâåðæäåííûõ Ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 06.05.2011 ãîäà ¹
354, èñïîëíèòåëü îãðàíè÷èâàåò èëè ïðèîñòàíàâëèâàåò ïðåäîñòàâëåíèå êîììóíàëüíîé óñëóãè, ïðåäâàðèòåëüíî óâåäîìèâ îá ýòîì ïîòðåáèòåëÿ, â ñëó÷àå íåïîëíîé îïëàòû ïîòðåáèòåëåì êîììóíàëüíîé óñëóãè â ïîðÿäêå è ñðîêè, êîòîðûå óñòàíîâëåíû íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè.Äàííûå Ïðàâèëà
ïðåäóñìàòðèâàþò îáÿçàòåëüíûé äëÿ ñîáëþäåíèÿ èñïîëíèòåëåì êîììóíàëüíîé óñëóãè ïîðÿäîê îãðàíè÷åíèÿ (ïðèîñòàíîâëåíèÿ) ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíîé óñëóãè, à òàêæå íàëè÷èå îñíîâàíèé äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ (îãðàíè÷åíèÿ) ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíîé óñëóãè.
Ðåøåíèåì ñóäüè Ñåâåðîóðàëüñêîãî ãîðîäñêîãî ñóäà èñêîâûå òðåáîâàíèÿ ïîòðåáèòåëÿ áûëè óäîâëåòâîðåíû. Ñ ÌÓÏ «Óïðàâëåíèå ÆÊÕ» âçûñêàíà êîìïåíñàöèÿ ìîðàëüíîãî âðåäà, à òàêæå ñóäåáíûå ðàñõîäû. Ðåøåíèå âñòóïèëî â çàêîííóþ ñèëó.
Çà êîíñóëüòàöèÿìè è îêàçàíèåì ïðàâîâîé ïîìîùè ïðè íàðóøåíèè ïîòðåáèòåëüñêèõ ïðàâ, æèòåëè îáñëóæèâàåìûõ òåððèòîðèé (ã.Êðàñíîòóðüèíñê, ã.Êàðïèíñê, ã.Ñåâåðîóðàëüñê, ã.Âîë÷àíñê, ã.Èâäåëü, ïîñ.Ïåëûì) ìîãóò îáðàùàòüñÿ ïî àäðåñó: óë. Ñâåðäëîâà,
ä. 60à, èëè ïî òåëåôîíàì: 8 (34380) 2-22-50, 2-34-56; 8 (34384) 6-30-61.

Îôèöèàëüíûé ñàéò ÑÃÎ.
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